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PLIEGO DE CONDICIONES TECNICAS PARTICULARES (PPTP) DEL
CONCURSO PUBLICO PARA EL CONTRATO DE "SERVICIO DE
EXPLOTACION, MANTENIMIENTO Y CONSERVACION DE LAS
INSTALACIONES DE ABASTECIMIENTO EN ALTA DE MALLORCA ".

CAPITULO 1. OBJETO DEL CONTRATO

Articulo 1. Objeto del pliego
El objeto del presente pliego de prescripciones técnicas de explotacién (en adelante PPTP)
junto con el de Clausulas Administrativas Particulares (en adelante PCAP) es fijar las bases y
condiciones técnicas de ejecucion que deben regir la contratacion mediante concurso y el
posterior desarrollo de los servicios de explotacion, mantenimiento, conservacion, obras de
mejora y operacion de las instalaciones de agua potable de Sa Costera, del acuifero de
s'Estremera, de la arteria de Poniente y Marratxi, son Pacs , sa Marineta y sus instalaciones
anexas de forma que asegure su normal funcionamiento y se cumplan los rendimientos y
objetivos de calidad de abastecimiento de agua establecidos en este documento. También se
incluyen las futuras instalaciones que durante el servicio se iran incorporando a la red de
abastecimiento de agua potable.
La descripcion general y el emplazamiento de estas instalaciones se recogen en el documento
de descripcidon de instalaciones. La explotacion incluird las operaciones de mantenimiento,
conservacion y funcionamiento de todas las posibles ampliaciones y mejoras propuestas por
ABAQUA en la oferta adjudicataria.
Por razones expositivas y mayor claridad del Pliego, desde ahora incluiremos en el concepto
RAAP (RED EN ALTA DE AGUA POTABLE) las instalaciones: Fuente de Es Verger, conduccion
submarina hasta el Puerto de Soller, depdsito de Sdller , estacion de tratamiento del agua

(ETAP) proveniente del torrente Major de Sodller, diferentes instalaciones de cloracion,
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conduccion y bombeo hacia Fornalutx, Séller y Puerto de Soéller, conduccién terrestre hasta la
arqueta de rotura de Alfabia , arqueta de rotura de Alfabia, conduccion terrestre hasta el
depodsito de Son Pacs, arqueta de rotura de s'Estremera, 4 + 2 captaciones y 4 pozos de
infiltracion de s'Estremera, depdsito de Bunyola, conduccion Consell-Estremera, arqueta de
rotura de Sta. Maria, depdsito y bombeo de Santa Maria, conduccién a la red de Marratxi,
conducciéon Llubi-Consell, depésito de Son Sitges (Llubi), 6 captaciones de Llubi, conduccién
Llubi-Maria de la Salut, conduccién Llubi-son St. Juan, depdsito de Muro, depdsito de Son St.
Juan, bombeo de Muro, conduccién de bombeo de Muro-depdsito de Muro, bombeo y
dispensador de Son Pacs, dispensador de agua para camiones de Son Pacs, arteria de Ponent,
depodsito y turbina de Ses Vinyes (Calvia), bombeo de Peguera, arqueta de rotura de
s'Alemany, depdsito de Andratx y todas aquellas infraestructuras de nueva construccion o
cedidas a la ABAQUA a lo largo del periodo del servicio, deberan ser asumidas por el Contratista

para su correspondiente explotacién, de acuerdo siempre con su oferta.

Los licitadores presentaran en su Propuesta Técnica un Proyecto de Operacion y Mantenimiento
que, en lineas generales, incluird el modelo de organizacion, los medios humanos, los medios
técnicos y materiales y la planificacion de los trabajos a realizar con justificaciéon adecuada de
la gestion de explotacion que se comprometen a poner a disposicion del servicio.

El Proyecto de Operacién y Mantenimiento tiene por objeto establecer las lineas de actuacion
necesarias para garantizar el suministro de agua en alta hacia Soller, Fornalutx, Calvia,
Peguera, Palma, Andratx, Palmanyola, Bunyola, Santa Maria, Marratxi, Inca, Muro, Maria de
la Salud, Deia, Puigpunyent y Platja de Muro y gestionar el agua proveniente de las desaladoras
de Badia de Palma, Alctudia y Andratx, de las captaciones de s’ Estremera y sa Marineta y del
manantial de la Font de sa Costera. La consecucion de este objetivo dependera de la correcta
realizacion de las siguientes actividades complementarias entre si:

a) Mantenimiento y conservacién de equipos e instalaciones, tanto electromecanicas, como de
obra civil y de servicios complementarios.

b) Operacidn de equipos e instalaciones para alcanzar los objetivos previstos.

c) Control y seguimiento de los aspectos generales, técnicos, econémicos y administrativos del

sistema de abastecimiento.
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d) Desinfeccidon sanitaria de las infraestructuras hidraulicas.

Articulo 2. Definiciones
Director del Contrato (DC)
Técnico de la Agencia, y designado por ésta, para el desarrollo, supervision y control de esta
Servicio, en contacto directo y permanente con el (JS) del Contratista. El DC sera el
responsable, por parte de la Agencia, de la supervisién del Contrato de Servicio en su fase de
explotacidn, en toda su extension, y transmitira al Contratista, por la via que proceda, en
cuanto correspondiera por parte de la Agencia en relacion al desarrollo y consecucion de este
contrato.
Jefe de Servicio (JS)
Técnico nombrado por el Contratista para la direccion de este servicio, en nombre y
representacién de aquel, y que sera su interlocutor habitual ante la Agencia, en el marco de

este Servicio.

Articulo 3. Responsabilidad del Contratista
El Contratista ejecutara el contrato con sujecion a lo establecido en el mismo, en los pliegos
de condiciones, y segun las instrucciones que para su interpretacion diera el érgano de
contratacion, a través del DC.
El Contratista serd responsable de la calidad técnica del trabajo que desarrolle y de las
prestaciones y servicios que realice, ademas de las consecuencias que se deduzcan para la
Agencia o para terceros de las omisiones, errores, métodos inadecuados o conclusiones

incorrectas en la prestacion del servicio.

Articulo 4. Servicios obligatorios
Los servicios obligatorios que debe realizar el Contratista se llevaran a cabo siguiendo el
protocolo establecido en el Proyecto de Operacion y Mantenimiento propuesto por el licitador,
aprobado y autorizado por el director de contrato de la Agencia Balear del Agua y Calidad

Ambiental, entre ellos los siguientes:
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a) Explotar el RAAP, manteniendo de forma adecuada y continuada el funcionamiento de las
instalaciones de agua potable y el resto de las instalaciones anexas, consiguiendo en todo
momento los pardmetros de funcionamiento contenidos en el Art. 8 de este pliego. El
Contratista determinara las condiciones de proceso necesarias para alcanzar los objetivos
fijados de funcionamiento, fijados por la Agencia, debiendo comunicarlos al DC antes de su
aplicacién.

b) Mantener en perfecto estado de conservacién todos los elementos de las instalaciones que

conforman el RAAP, de acuerdo con el Art. 1 de este Pliego.

c) Realizar todos los trabajos que se definiran en el Plan de Explotacion Definitivo al que se

refiere el presente pliego (Art. 16).

d) Optimizar el rendimiento de los diferentes procesos y sistemas unitarios de que constan las
instalaciones objeto del presente pliego, de cara a conseguir una mayor fiabilidad y garantia

de su funcionamiento.

e) Realizar los trabajos determinados en los Planes de Mantenimiento y Conservacién

Definitivos de todos los equipos de las instalaciones del RAAP conforme al plan que el

Contratista haya aportado en su oferta, y que apruebe finalmente la Agencia (Art. 14).

f) Adquirir todos los materiales, productos y suministros precisos para el debido

mantenimiento, conservacion y explotacion de las instalaciones.

g) Conservar, mantener y operar la infraestructura de conducciones objeto de este contrato.

h) Conservar y mantener en perfecto estado todas las instalaciones de control, automatismos

e informacién del RAAP.

i) Aplicar la pintura y los tratamientos superficiales con la frecuencia establecida en la oferta

del contratista, recogiendo las modificaciones en la misma que indique el D.C.
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j) Conservar y mejorar en las debidas condiciones todos los elementos anexos al RAAP, como
caminos, vias de acceso, jardines, edificaciones, redes, procurando que su aspecto sea siempre
lo mejor posible, mantenimiento en perfecto estado de limpieza y orden todos los edificios,

elementos y obras de las instalaciones descritos en este pliego.

k) Suscribir los oportunos contratos de mantenimiento, seguridad y revisiones de

homologacion de los equipos que puedan afectar a la seguridad de las personas y / o cosas.

I) Tomar muestras y realizar los analisis necesarios y con la frecuencia que se establezca en el
correspondiente Plan de Explotacion al que se refiere el Art. 16 de este Pliego, para el control
Optimo de los procesos. El DC podra requerir la realizacidon de analisis cuando, a su juicio, las
condiciones de funcionamiento de las instalaciones asi lo requieran o punto en concreto de la
instalacion, aungque no esté en servicio.

La toma de muestras y la realizacion de analisis sera realizado por laboratorios homologados
en la materia. En ninglin caso se tomaran las muestras con personal propio del servicio a no

ser a requerimiento del DC

m) Realizar la actividad sanitaria de acuerdo con el RD 3/ 2023 y D 53/2012, sus
modificaciones posteriores y las directrices generales de la Consejeria de Sanidad del Gobierno
de las Islas Baleares, tomar todas las muestras y analizar todos los parametros exigidos para
el control del agua de consumo humano, de acuerdo con la legislacidn vigente, y especialmente

referente a la calificacion de los laboratorios utilizados para ello.

n) Registrar, mediante automatico o manual, los valores de todas las variables de proceso, asi

como los datos relativos a los consumos de reactivos y, especialmente, de energia eléctrica.

o) Enviar diariamente a la Agencia, a través del DC, la informacién de explotacién de acuerdo
con las hojas de datos segun el modelo que sera entregado al Contratista, al inicio del servicio,

por parte del DC.
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p) Comunicar al DC inmediatamente de cualquier incidencia inusual grave, siempre que afecte

a las instalaciones o al proceso.

q) Garantizar la demanda de agua en los depdsitos de regulacién comprendidos en el sistema

de abastecimiento.

r) El Contratista realizara, dentro de los tres primeros meses del contrato, los Programas de

Mantenimiento, Conservacion y Explotacion por los que se regiran los trabajos a efectuar.

s) Mantener un sistema permanente de vigilancia que garantice la seguridad del personal y de

las instalaciones.

t) Registrar y analizar las caracteristicas de los parametros que definen el proceso de

distribucion de agua, para su debido control y funcionamiento.

u) Se realizardn, por laboratorios ajenos a la empresa adjudicataria que estén
convenientemente acreditados mediante certificado conforme UNE-EN ISO / IEC 17025 o UNE-
EN ISO 9001 para los pardmetros analizados, los analisis que obliga el RD 3/2023 y el D
53/2012, de 6 de julio y sus modificaciones posteriores, por el que se establecen los criterios
sanitarios de la calidad del agua de consumo humano (BOE num. 45 de 21/02/2003 y BOIB

num. 100 de 12 / 7/2012).

v) Mantener mediante empresa cualificada y cumpliendo la normativa vigente, las estaciones
transformadoras y demas elementos de A.T. vinculados a las instalaciones propiedad de la

Agencia Balear del Agua y Calidad Ambiental.

w) Minimizar los consumos de energia, activa y reactiva y gestionar adecuadamente las

instalaciones de almacenamiento de productos quimicos.
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x) Realizar una inspeccién al ano de la conduccién submarina de sa Costera, esta inspeccién
anual podra ser de dos tipos:

INPECCION 1 a realizar en el afio 2 y 4 consistente en:

Trabajos de inspeccién submarina con informe, fotografia y video de la inspeccion de la
totalidad de la conduccién submarina que indique el DC, incluyendo:

e 6 jornadas de un equipo de buceadores profesionales segun normativa (equipo de
buceadores profesionales dados de alta como tales en el Instituto Social de la Marina
con las titulaciones y autorizaciones en regla, y cumpliendo la legislacidn vigente sobre
buceo).

e 6 jornadas de embarcacidon y patron profesional despachada en Capitania Maritima
como embarcacion para trabajos submarinos (embarcaciéon matriculada en la lista 62
por un patrén con titulacién profesional)

e Equipos de filmacion y fotografia submarina.

e Redaccién de informe que recoja los trabajos realizados, fotografias de detalle de la
conduccion y la situacion de la tuberia, comparativa de la situacién de la tuberia con
respecto a afos anteriores.

Estas inspecciones se realizaran segun un procedimiento previo, que debera ser aprobado por
el servicio de prevencion, e informado al DC.

Estas inspecciones se realizaran segun normas de seguridad reflejadas en el Real Decreto
550/2020, de 2 de junio, por el que se determinan las condiciones de seguridad de las
actividades de buceo

INPECCION 2 a realizar en el afio 1,3 y 5 consistente en:

Trabajos de inspeccién submarina con informe, fotografia y video de la inspeccién de aquellos
tramos que indique el DC, incluyendo:

e 1 jornada de un equipo de buceadores profesionales segin normativa (equipo de
buceadores profesionales dados de alta como tales en el Instituto Social de la Marina
con las titulaciones y autorizaciones en regla, y cumpliendo la legislacidn vigente sobre

buceo).
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e 1 jornada de embarcacion y patrén profesional despachada en Capitania Maritima
como embarcacion para trabajos submarinos (embarcacion matriculada en la lista 62
por un patrén con titulacion profesional)

e Equipos de filmacion y fotografia submarina.

e Redaccién de informe que recoja los trabajos realizados, fotografias de detalle de la
conduccién vy la situacién de la tuberia, comparativa de la situacién de la tuberia con

respecto a afios anteriores.

y) Informe mensual de mantenimiento generado por el programa de gestion (GMAO o similar),
en el que se expresen las principales operaciones de mantenimiento preventivo y correctivo
con integracion de los datos de servicio y explotacion de la red (caudales, consumos eléctricos,
vibraciones, Temperaturas, ratios, asi como todos aquellos datos que se puedan generar
periédicamente y consensuados con el DC) y la gestién de activos, a presentar antes del dia 5
del mes siguiente. En este informe se comparara el mantenimiento realmente ejecutado con
lo planificado en la oferta.

z) Inventario actualizado de instalaciones, a presentar antes del 1 de abril de cada afio.

aa) Inventario actualizado de equipos, a presentar antes del 1 de abril de cada ano.

ab) Informes especificos de averias y otras incidencias en producir la eventualidad, siempre
indicando las causas de estas averias y posibles soluciones que eviten su reincidencia.

ac) Informes especificos que solicite ABAQUA

ad) Otros informes que el adjudicatario considere oportuno presentar a la Direccién del
Servicio.

ae) ABAQUA podr3, si lo considera, contratar auditorias externas para controlar los consumos
energéticos de las instalaciones objeto del concurso. En caso de que fuera asi, el resultado de
las mismas sera vinculante. En este caso, el adjudicatario debera prestar la maxima
colaboracién en la instalacién de los elementos de control de la energia.

En general, el Contratista serd responsable de realizar todas las actuaciones necesarias para
el desarrollo de la explotacion y del mantenimiento de las instalaciones, independientemente

de su inclusién o no en la relacién precedente.



— 4
—

NTHO®

af) Disponer de un servicio de mantenimiento y gestion de redes de telecomunicaciones vy
gestion de servidores que debera ser aprobado por el DC.

ag) Disponer de los programas informaticos, con sus respectivas licencias, necesarias para la
gestion y mantenimiento como son, autocad, programa antivirus, Microsoft Office, programa
de gestidon (GMAO o similar), ePlan o similar (Para realizar esquemas eléctricos), asi como los
necesarios para la implementacion de la metodologia BIM en el contrato, todos estos
programas tendran que ser actualizados permanentemente y ademas la empresa adjudicataria
tendra que formar al personal del propio servicio en la utilizacién practica de los mismos.

ah) Limpieza semanal por empresa especializada de las oficinas y almacén se Son Pacs, de las
oficinas de Sa Marineta y de las oficinas de Sa Costera.

ai) Cumplir con las certificaciones y OCAS solicitadas en el Anexo IX.

aj) Realizar los mantenimientos de equipos especiales indicados en el Anexo III.

al) Los trabajos considerados como reposicion no seran realizados por personal propio del

servicio durante su horario laboral ordinario.

ah) Anualmente se auditara el Servicio objeto del contrato de acuerdo a cada una de
las normas siguientes

«ISO 14.001:2004

*OHSAS 18.001

¢IS0O 9.001:2015

«ISO 50.001
Después de cada auditoria se entregara el informe al Director del Contrato a fin de
hacer el seguimiento de la correccion de las deficiencias que pudieran ser
detectadas.
ai) Se desarrollaran las instalaciones de abastecimiento de agua potable existentes y su gestién
y explotacion utilizando herramientas de modelado digital de la informacion de la construccién
(BIM) o similar. Igualmente se realizard un modelado de la red en Epanet.
aj) Trabajos de jardineria por empresa especializada con la frecuencia necesaria y como
minimo mensualmente.

ak) Limpieza de depésitos anual mediante empresa especializada



— 4
—

— —
- a—

NTHO®

af) Disponer de un servicio de control de activos que debera ser aprobado por el DC.

ag) Realizacion de una base de precios propia del servicio de explotacion de la red de
abastecimiento. Se realizara mediante un programa de control y gestidon de costes, con el que
se realizaran presupuestos y mediciones de obra civil, que deberan ser aprobados previamente
a su ejecucién, por el DC. Se debera aportar y justificar con la certificacién durante el siguiente
mes, posterior a la finalizacién de los trabajos, para llevar un control econémico temporal de
lo que se ha ejecutado en cada momento.

La medicién se presentara digitalmente en formato. pzh o .bc3

Articulo 5. Domicilio (oficina) del Contratista

El Contratista deberd instalar una oficina en la isla de Mallorca, antes del comienzo de la
prestacién de la explotacion, y durante toda la vigencia del contrato. Esta oficina, que podra
estar situada en alguna de las instalaciones, centralizara la recepcion, expedicién y archivo de
documentos y comunicaciones (fax, teléfono, ordenador personal, conexién a Internet) que
estaran a disposicidon del DC. El (DE) debera residir permanentemente en la isla de Mallorca.

Los gastos de mantenimiento de esta oficina serdn a cuenta y cargo del Contratista. Los
Servicios Técnicos de la Agencia fijaran los paquetes informaticos necesarios para asegurar la
normalizacidén de la informacién que incluiran, como minimo, un procesador de textos, una
base de datos, una hoja de célculo para informes y graficos, CAD, los programas necesarios

para aplicar la metodologia BIM, y los de gestidén de redes de abastecimiento.

Articulo 6. Duracion del Servicio
El periodo de duracidn del Servicio sera de cinco (5) afnos a contar de la fecha de inicio de la
prestacién del servicio.

Articulo 7. Presupuesto del servicio
El presupuesto del servicio sera de 12.685.492,05 € (sin IVA) y 15.349.445,38 € (IVA incluido)
para los cinco (5) afios de duracién del contrato, segin anexo II analisis de Costes.

CAPITULO II. ORDENACION DE LA EXPLOTACION

10
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Articulo 8. Condiciones técnicas de la explotacion.
Parametros de operacion
El funcionamiento de las instalaciones sera, en principio, continuo, correspondiendo Unica y
exclusivamente a la Agencia la capacidad para interrumpir o poner en servicio el
funcionamiento de cualquiera de ellas, en el caso de que la planificacion de los recursos hidricos
de la isla asi lo aconsejen, sin que ello implique afeccién alguna al correcto funcionamiento de

las instalaciones.

Parametros de operacion y Plan de Suministro
Por otra parte, y en cuanto a las principales variables de funcionamiento del RAAP, deberan

tenerse en cuenta los siguientes parametros de operacion:

1. Respecto del suministro:

DEPOSITO / BOMBEO DEL PUERTO DE SOLLER
Capacidad: 21.000 m3 (2 vasos)

Bombeo (8 + R): 855 m3 / h cada una

ACUIFERO de S'Estremera
Bombeo direccion Palma (4): 810 m3 / h cada una
Bombeo direccion Sdller (2): 200 m3 / h cada una

Pozos de infiltracién (4)

DEPOSITO / BOMBEO DE SON PACS (PALMA)

Capacidad: 21.000 m3 (1 vaso)

Bombeo direccion Palma (4): 855 m3 / h cada una
Bombeo direccion Calvia-Andratx (3): 855 m3 / h cada una

Dispensador de agua para camiones

DEPOSITO DE SES VINAS (CALVIA)

11
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Capacidad: 21.000 m3 (2 vasos)

Turbina: de 14 KVA

BOMBEO DE PEGUERA

Bombeo direccion Andratx (2 + R): 298 m3 / h y 104 m.c.a. cada

DEPOSITO / BOMBEO DE SON SITGES
Capacidad: 10.000 m3 (2 vasos)
Bombeo direccidon Consejo-Palma (2 + 2R): 700 m3 / h cada una

Bombeo direccién Santa Maria del Camino / Maria de la Salud (2): 170 m3 / h

ACUIFERO DE SA MARINETA DE LLUBI / MURO
Captaciones grandes (2): 400 m3 / h

Captaciones pequefias (3): 180 m3 / h

BOMBEO DE MURO
Bombeo direccién Llubi (1 + R): 630 m3 / h cada una

Bombeo direccién Muro (1 + R): 216 m3 / h cada una

DEPOSITO DE SON SAN JUAN (MURO)

Capacidad: 4.250 m3 (1 vaso)

DEPOSITO DE MURO

Capacidad: 2.000 m3 (1 vaso)

DEPOSITO DE BUNYOLA

Capacidad: 2.000 m3 (2 vasos)

DEPOSITO DE SANTA MARIA

Capacidad: 2.000 m3 (2 vasos)

12
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DEPOSITO DE PETRA

Capacidad: 2.000 m3 (2 vasos)

DEPOSITO DE MARIA DE LA SALUD

Capacidad: 6.000 m3 (2 vasos)

Correspondera a la Agencia la gestidén del suministro total del sistema, siempre dentro del
cumplimiento estricto de las condiciones técnicas de explotacién recogidas en este mismo
articulo. Sin embargo, el Contratista vendra obligado a satisfacer, en la medida de la capacidad
del RAAP, las demandas de los nlcleos urbanos conectados a la red en alta, a través de las
oportunas ordenes del DC, y siempre atendiendo al cumplimiento de los parametros descritos

anteriormente, sera el Unico responsable.

El Contratista debera elaborar anualmente, para su presentacion y aprobacion por la Agencia
durante la primera quincena de los meses de diciembre, un Plan de Suministro para el afio
siguiente, que recogera las demandas estimadas de los municipios abastecidos con agua
potable procedente del RAAP, demandas que la Agencia entregara al Contratista, y la forma
de atenderlas desde cada una de las instalaciones. El incumplimiento de estas demandas

estara a lo dispuesto en el Art. 29 de este Pliego.

El primer Plan de Suministro del servicio debera ser elaborado y presentado al DC dentro de
los primeros 45 dias de iniciada la explotacidon de la RAAP. Para ello, la Agencia entregara al
Adjudicatario, dentro de la primera semana de explotacidn, las demandas correspondientes a

cada uno de los municipios.

Correspondera al Contratista la gestién de la distribuciéon del agua, previa consulta al DC,
decidiendo sobre las diferentes fuentes en funcién de los intereses de ABAQUA, siempre que
se atienda debidamente las demandas de abastecimiento, y las necesidades impuestas por la

gestion del Agencia.

13
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2. Respecto de la calidad del agua entregada.

Se estara en todo momento, tanto en la calidad del agua suministrada en alta, como en su
control analitico, a lo dispuesto en el RD 3/2023, de 7 de febrero y el D 53/2012 de 6 de julio
y sus modificaciones posteriores, por el que se establecen los criterios sanitarios de la calidad
del agua de consumo humano, y su cumplimiento sera Unica y exclusivamente responsabilidad
del Contratista, quien vendra obligado a adoptar, a su costa, cualquier tipo de actuacion en el

RAAP que fuera necesaria de cara a este cumplimiento.

3. Consumo unitario de energia eléctrica.

El coste de la energia eléctrica sera asumido por la Agencia Balear del Agua y la Calidad
Ambiental.

El Contratista deberad presentar los datos de consumos diarios de energia eléctrica en los
diferentes puntos de consumo, también debera obtener los ratios de consumo diarios por

instalacion teniendo en cuenta las indicaciones del DC.

4. Energia reactiva.

El Contratista deberd controlar el consumo de energia reactiva de las instalaciones,
comprobando que se mantiene en los limites previsto y aceptados por el DC. En caso de
detectar un consumo excesivo de reactiva, el Contratista deberd comunicarlo inmediatamente
a DC, y proceder a la reparacion y puesta de nuevo en servicio de los equipos averiados, en
un plazo maximo de 48 horas desde que se haya puesto de manifiesto la variacion real en el
consumo de energia reactiva.

La penalizacidn por consumo excesivo de energia reactiva reflejada en la tarifa eléctrica sera

asumida por el contratista.

5. Potencia contratada.

La Agencia Balear del Agua y de la Calidad Ambiental se reserva la posibilidad de modificar la

potencia contratada.
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6. Consumo especifico de los equipos.

Tal y como prevé el presente pliego debera vigilar el consumo especifico de cada uno de los
equipos. En el caso de que éste aumente de forma anormal, la DC podra ordenar la revision,
y reparacion del mismo en caso necesario, aunque en el plan de mantenimiento preventivo
presentado por el Contratista no se contempla en ese momento.

La DC mensualmente, a la vista del consumo producido el mes o afio anterior, podra proponer
al Contratista modificaciones en la planificacidon de los trabajos al objeto de ajustar la

facturacién energética.

Articulo 9. Ordenacion Basica de la Explotacion.
La ordenacion del servicio de explotacion del RAAP se llevara a cabo conforme, entre otros, los

siguientes criterios:

a) El Contratista estarad obligado a mantener en todo momento el grado de disponibilidad
garantizado en su oferta, por lo que debera presentar un estudio justificativo de disponibilidad
garantizado a lo largo de todo el periodo de duracion del contrato, en el que se tendra en
cuenta tanto las paradas debidas a tareas de mantenimiento programadas, la reparacion de
averias y las interferencias en el suministro debidas a la realizacién de las obras, mejoras y
reposiciones necesarias para el correcto funcionamiento de las instalaciones.

b) Ante cualquier averia o anomalia detectada, en cualquier equipo o instalacién, que pudiera
afectar a los rendimientos de las instalaciones y en todos o alguno de los parametros de
operacion descritos en el Art. 8, se procedera inmediatamente a la correspondiente correccion
0 reparacion.

c) Con independencia del cumplimiento del grado de disponibilidad de las instalaciones, no se
permitird la existencia de ningln equipo o parte integrante de aquellas fuera de servicio
permanente, aunque esta situacion no afectara al ya citado cumplimiento, por lo que, en caso
de averia, toda instalacién debera ser reparada en un plazo no superior a tres meses desde su
fecha de fuera de servicio. Del mismo modo, todo sistema o equipo integrante de las
instalaciones, que no se encuentre en situacion de reparacion, debera estar disponible para su

entrada en servicio en un plazo maximo de 24 horas.
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d) La Agencia podra instar la realizacion de mejoras o modificaciones en las instalaciones
conforme a lo indicado en el PCAP. Todas las mejoras efectuadas quedaran reflejadas en los
planos y esquemas correspondientes, ademas de incorporarse a los manuales de operacion.
e) El Contratista no permitira el acceso al RAAP a ninguna persona ajena a la Explotacion, o a
la Agencia, a quien carezca de la necesaria autorizacion escrita y expedida por la propia
Agencia, lo que se hace extensivo al personal del Contratista que no afecte a estos servicios y
que quisiera visitar las instalaciones.

f) El Contratista, en un plazo no superior a cuatro meses después de la entrada en vigor de la
explotacion del RAAP, presentara al DC, para su aprobacion, un Plan de Visitas, que incluira,
al menos, las siguientes normas: rutas a seguir dentro de las instalaciones, zonas vedadas,
comportamiento del personal, personas responsables del acompafiamiento y explicaciones a
los visitantes.

g) En todo lo concerniente a las instalaciones, cuando pueda referirse a informacién y
documentacién solicitada por terceros, el Contratista (cualquiera de sus empleados
pertenecientes a la plantilla del servicio) debera dirigir esta solicitud directamente al Agencia,
en tanto titular, ésta, de las instalaciones objeto de este Servicio.

h) El Contratista, en un plazo no superior a cuatro meses después de la entrada en vigor de la
explotacion del RAAP, presentara al DC, para su aprobacién, los protocolos de actuacion
necesarios para diferentes escenarios del suministro, captacion y distribucion de agua de la
red, en funcién de las disponibilidades, demandas y garantias de suministro en caso de posibles

averias en diferentes puntos de la red o de puntos de entrega y captaciones.

Articulo 10. Controles internos del funcionamiento de las instalaciones
Los controles internos del funcionamiento de las instalaciones y resto de los sistemas objeto
de este contrato se realizara por el Adjudicatario por su cuenta y a su cargo. El Adjudicatario
comunicara inmediatamente al DC cualquier incidencia significativa que afecte al rendimiento
o funcionamiento de las instalaciones, especialmente si se trata del incumplimiento de
cualquiera de las garantias exigidas en el presente pliego de bases, en este caso la
comunicacion al DC debera llevarse a cabo en un plazo inferior a 24 horas desde su

conocimiento. En caso de que hubiera afeccidn en la calidad del agua en los puntos de entrega
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del suministro a los diferentes municipios conectados a nuestra red, en alta, y abastecidos con
agua procedente del RAAP, el aviso debera realizarse dentro de las primeras dos horas una

vez conocido el incidente.

Articulo 11. Instrucciones del Director del contrato (DC)

El Adjudicatario deberad cumplir cuantas instrucciones en relacién con el mismo dicte el DC de
la Agencia, al fin de lo cual existird un "Libro de Ordenes de Explotacién", foliado, firmado y
sellado por el JS en cada una de las instalaciones. Este libro serd el instrumento de
comunicacion entre la Agencia y el Contratista. En caso de disconformidad con alguna orden,
el Contratista podra recurrir dentro del plazo maximo de 24 horas ante DC.

La decision del DC tendra caracter ejecutivo, sin perjuicio de la interposicion de recursos ante
instancias superiores y de los demas derechos legales del Contratista.

Las érdenes del DC se emitiran por duplicado y se remitirdn al Contratista (por correo o e-
mail). El Contratista debera devolver una de las dos copias firmadas a la Agencia, o en caso
de ser remitidas por e-mail, un acuse de recibo del mismo. Las hojas de dérdenes deberan
archivarse y conservarse por el Contratista mientras esté el contrato en vigor, conformando

de esta manera el libro de drdenes de explotacion.

Articulo 12, Acta de funcionamiento inicial
Con el fin de establecer, en la medida de lo posible, y atendiendo a criterios objetivos, el estado
de las instalaciones en el momento de la entrega para el desarrollo del servicio, ambas partes,
Agencia y Contratista, firmaran un Acta de Funcionamiento inicial de las instalaciones, dentro
de los primeros tres meses de Servicio, en la que se incluira la siguiente informacion, aportada

por la Agencia: para cada una de las instalaciones:

- Calidad del agua a lo largo de los ultimos seis meses.
- Consumo eléctrico total de las instalaciones, en kWh / m3, a lo largo de los ultimos seis

meses.

CAPITULO III. EXPLOTACION DEL RAAP
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Articulo 13. Proyecto de explotacion

El licitador desarrollara el proyecto de explotacion que incluira todas las obligaciones del
presente Pliego.

En la oferta el licitador planificard y fijara la metodologia de operacidén, con los medios
materiales y humanos para la realizacion del servicio, de manera que se garantice la seguridad,
se optimice el funcionamiento de los equipos, se minimicen los consumos y se asegure la
continuidad de los elementos que componen las instalaciones. También se describirdn todas
las tareas a realizar, su frecuencia y los medios asignados.

Una vez resuelta la licitacion, el adjudicatario deberd completar el plan de explotacion
incorporando un conjunto de planos hidraulicos, eléctricos y de control, plastificados, que
describan visual y técnicamente el funcionamiento de instalacién. Estos planos plastificados se
encontraran fijado en cada una de sus instalaciones respectivas y en el centro de control de

Son Pacs.

Este proyecto tendra que estar implementados en el programa de gestidon y explotacion

ubicado en el centro de control de Son Pacs.

Asimismo, este proyecto incorporara el inventario de instalaciones y equipos, incluyendo
fabricante, modelo, nimero de serie y principales caracteristicas. El inventario de equipos debe
mantenerse actualizado y estar a disposicién de la Direccidn del Servicio. Este inventario, que
consistira con una ficha de cada equipo, con fotografias, y donde se indique el histérico del

mantenimiento y reparaciones que ha sufrido el equipo a lo largo de su vida.
El licitador incluird, también, en el proyecto la documentacidn que sirve de base para la
realizacion del Plan de Mantenimiento Preventivo y Normativo de los equipos que componen

las instalaciones objeto del presente Pliego y que han sido objeto de inventario.

En las reparaciones y reposiciones realizadas durante el mantenimiento preventivo, normativo

o correctivo utilizardn exclusivamente recambios originales, quedando a disposicion de
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ABAQUA los recambios sustituidos, que se depositaran donde disponga la Direccién del
Servicio.

En caso de no disponer de recambios originales, el adjudicatario deberd comunicar esta
circunstancia al DC y atendera a las disposiciones que este Ultimo dicte.

El adjudicatario repondra todos los elementos incluidos en el inventario de las instalaciones se
consuman, deterioren o desaparezcan, manteniéndolo al dia y dando cuenta de toda baja o
reposicién. Podra aumentar a costa, el nimero y clase de repuestos si lo considera conveniente
para el buen mantenimiento de las instalaciones, incluyéndose también estos materiales en
este inventario. Estas reparaciones y reposiciones se incluiran en el informe mensual y en la
ficha de cada equipo.

Sin perjuicio de lo anterior, las actividades de Mantenimiento Preventivo y Normativo se

realizaran desde el inicio de la prestacion del servicio.

Articulo 14. Mantenimiento y conservacion
Los licitadores deberan incluir en su propuesta técnica un Plan de Mantenimiento y
Conservacion del RAAP, basado en un Sistema de Gestidn Informatizado incluyendo la
metodologia BIM, y de gestion de redes de abastecimiento, asi como los programas para
llevarla a cabo, las caracteristicas principales estaran convenientemente detalladas, y tendran
en principio, caracter provisional. En el caso de la oferta adjudicataria, con las posibles
modificaciones que el Contratista haya podido considerar oportunas, este Plan debera
presentarse al DC, para su analisis conjunto y posterior aprobacidn, en un plazo no superior a

dos meses desde del inicio del contrato de servicio, en este caso pasara a ser DEFINITIVO.

Este Plan provisional estara dividido en dos partes:

1) PLAN DE MANTENIMIENTO, que incluira, al menos:

- Plan de lubricacién y engrases, incluyendo, como minimo, periodicidad, tipo de grasa o aceite

y puntos a controlar para todos los equipos de las instalaciones, cambio de rodamientos y

empaquetadura mecénica. Incluir en el plan de gestién de activos.
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- Plan de mantenimiento electromecanico, incluyendo todas las tareas de mantenimiento
electromecanico consideradas para cada equipo de las instalaciones, y cumpliendo, de forma
inexcusable, con las recomendaciones realizadas por el fabricante de los equipos.
Especificamente, deberd contemplar la relacion de todos los contratos de mantenimiento

previstos con empresas exteriores (fabricantes y / o especializados), en particular:

- Contrato de mantenimiento para bombeos. Incluir en el plan de gestidon de activos.

- Contrato de mantenimiento para sistemas de desinfeccidn y analisis en continuo del agua.
Incluir en el plan de gestion de activos.

- Contrato de mantenimiento para Grupos electrogenos. Incluir en el plan de gestion de

activos.

Los Equipos de bombeo existentes a los que hace referencia esta propuesta, estan compuestos

por:

Bombeo de Son Pacs

e Bombeo direccion Palma (4): 4 grupos moto bombas, bomba Sterling SPLA 30028 NK150-
250/286 A1-F-A-BAQE motor ABB MBT225S-4 de 37 kW de 875 m3/h

e Bombeo direccién Calvia-Andratx (4): 4 grupos moto bombas, bomba CBTA 250630 motor
ABB 355LB 4B3 de 355 kW de 875 m3/h, con 1 motor de reserva M3BP355SM4B3.

e Bombeo de pluviales (2). 2 bombas de pluviales FLYGT 317.018.001.400 de 15 kW 50l/s y
24 m.c.a.

e Bombeo de recirculacién (2). 2 moto-bombas horizontales Grundfos de 11 kW.

e Dispensador para camiones (1). Bomba sumergible marca LOWARA modelo DX8-75-2B-6

AISI 304 AISI 304 de 48 m3/h a 25 mca de 5,5 KW de potencia.

Bombeo de Paguera

e Bombeo direccion Andratx (3). 2+1R bombas centrifugues ZEDA ZJ-200/150/3 de 298 m3/h

y 104 m de altura con motor ABB de 132 kW alimentado a 380 V.

20



— 4
—

NTHO®

Bombeo de Santa Maria del Cami.

e Bombeo (2). 2 bombas de impulsién de 18,5 kW.

¢ Bombeo de recirculacion (2)

Depésito Sa Costera

e Alfabia-Palma (9) Grupos moto bombas de alta presion tipo 252NM5F n© de serie 15113526
/ motores 850 kw 1500 rpm / 6000V

e Soller (2) Grupos moto bombas tipo 152NME / motor 132 kw / 1500 rpm

e Puerto Soller (1) Grupo moto bomba tipo 5LR15 / motor 45 kw / 1500 rpm

e Bomba PIG (1) Grupo moto bomba tipo 6LR18A / motor 90 kw / 1500 rpm

e Sa Muleta (1) Grupo moto bomba tipo 2WDXR C / 3F / motor 22 Kw / 3000 rpm

e Recirculacion Médulo n° 1 (1) Grupo moto bomba tipo 8LR14A / motor 5,5 kw / 750 rpm

e Recirculacion Médulo n° 2 (1) grupo moto bomba tipo 8LR14A / motor 11 Kw / 980 rpm

e Desaglie Depdsito n® 1 Desaglie Tuberia 1000 (1) Grupo moto bomba tipo 8LR12B / motor
5,5 kw / 750 rpm

Fornalutx

e Fornalux (1) Grupo sumergible tipo MB64-14 + M6-240-2 / motor 8,6 kw / 2900 rpm
Bunyola

e Bunyola (1) Grupo moto bomba tipo 3LR12k / motor 15 Kw / 2900 rpm

e Estacién de Desaglie (1) Grupo moto bomba tipo 4LR11A / motor 4 kw / 1500 rpm

e Estacién de Recirculacién (1) Grupo moto bomba tipo 3LR9A / motor 2,2 kw / 1500 rpm

e Desaglie 1 a Estacion de Bombeo 1 y 2 (1) grupo moto bomba tipo 80 - 80CPXP / motor 2,2

kw / 1450 rpm

Pozos s'Estremera

e S'Estremera-Palma (4) 4 Grupos sumergibles tipo 12HH220-4 + M16-1200-2 / motor 560
kW / 2 935 rpm

e S'Estremera-Sdller (2) 2 Grupos sumergibles tipo 10M-41-8 + MI10-1070-2 / motor 210 kW
/ 2880 rpm

También se realizard semanalmente la limpieza de los sensores de nivel.

21



— 4
—

NTHO®

Pous de sa Marineta

Pou de son Sitges (1) 1 electrobomba de 66 kW con capacidad de extraccion de 180 m3/h.
Pou de ses Lletreres (1) 1 electrobomba de 150 kW con capacidad de extraccion de 400 m3/h.
Pou de son Mulet I (1) 1 electrobomba de 150 kW con capacidad de extracciéon de 400 m3/h.
Pou de son Mulet II (1) 1 electrobomba de 75 kW con capacidad de extraccién de 180 m3/h.
Pou de Binifalet (1) 1 electrobomba de 250 kW con capacidad de extraccién de 180 m3/h.

Pou de son Xormes (1) 1 electrobomba de 45 kW con capacidad de extraccién de 77 m3/h

Bombeo de Son Sitges

e Bombeo direccion Palma (4): 3 bombas de 315 kW.

e Bombeo direcciéon Maria del Cami (2): 2 bombas de 315 kW.

Bombeo de Muro

¢ Bombeo direccién LLubi (2): 2 bombas de 132 kW.

e Bombeo direccion depdsito de Muro (1): 1 bomba de 315 kW.

Deposito de Son Sitges

e Bombeo de recirculacion (2): 3 bombas de 10 kW.

Deposito de Costa d’en Blanes (ses Vinyes)

e Turbina (1): de 14 kVa.

e Bombeo de recirculacién (2): 2 bombas de 5 kW.

Operaciones de Mantenimiento

Revision periddica de equipos (Mantenimiento preventivo)

Los equipos ubicados en todas las estaciones de bombeo deberan contar con un Mantenimiento
Preventivo diario segun estandares de Fabricante para asegurar la disponibilidad de los equipos

cuando se requieran poner en marcha, donde entre otras actividades, se incluyen:
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Bombas . (Incluir en el plan de gestion de activos):
¢ Inspeccion de cajas de rodamientos

e Inspeccién de cajas de vibraciones

¢ Inspeccion de cajas de temperaturas

e Inspeccion de cajas de Alineaciones

e Inspeccion de cierres mecanicos

e Engrase

motores:

¢ Inspeccion general

e Inspeccion de cajas de rodamientos
e Megado

e Engrase

Los Equipos de desinfeccidn y analisis en continuo del agua existentes a los que hace referencia

esta propuesta, estan compuestos por:

DEPOSITO / BOMBEO DEL PUERTO DE SOLLER
Capacidad: 21.000 m3 (2 vasos)

Bombeo (8 + R): 855 m3 / h cada una

ACUIFERO de S'Estremera
Bombeo direccion Palma (4): 810 m3 / h cada una
Bombeo direccion Soéller (2): 200 m3 / h cada una

Pozos de infiltracion (4)

DEPOSITO / BOMBEO DE SON PACS (PALMA)
Capacidad: 21.000 m3 (1 vaso)

Bombeo direccion Palma (4): 855 m3 / h cada una

Bombeo direccion Calvia-Andratx (3): 855 m3 / h cada una
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Dispensador de agua para camiones

DEPOSITO DE SES VINAS (CALVIA)
Capacidad: 21.000 m3 (2 vasos)

Turbina: de 14 KVA

BOMBEO DE PEGUERA

Bombeo direccion Andratx (2 + R): 298 m3 / h y 104 m.c.a. cada

DEPOSITO / BOMBEO DE SON SITGES
Capacidad: 10.000 m3 (2 vasos)
Bombeo direccion Consejo-Palma (2 + 2R): 700 m3 / h cada una

Bombeo direccion Santa Maria del Camino / Maria de la Salud (2): 170 m3 / h

ACUIFERO DE SA MARINETA DE LLUBI / MURO
Captaciones grandes (2): 400 m3 / h

Captaciones pequefias (3): 180 m3 / h

BOMBEO DE MURO
Bombeo direccion Llubi (1 + R): 630 m3 / h cada una

Bombeo direcciéon Muro (1 + R): 216 m3 / h cada una

DEPOSITO DE SON SAN JUAN (MURO)

Capacidad: 4.250 m3 (1 vaso)

DEPOSITO DE MURO

Capacidad: 2.000 m3 (1 vaso)

DEPOSITO DE BUNYOLA

Capacidad: 2.000 m3 (2 vasos)
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DEPOSITO DE SANTA MARIA

Capacidad: 2.000 m3 (2 vasos)

DEPOSITO DE PETRA

Capacidad: 2.000 m3 (2 vasos)

DEPOSITO DE MARIA DE LA SALUD

Capacidad: 6.000 m3 (2 vasos)

- Entregas al municipio de Calvia
- Infiltracion y Extraccion en el acuifero de s'Estremera

- Entrega el municipio de Inca

Operaciones de Mantenimiento

Revisién periddica de equipos (Mantenimiento preventivo)

Los equipos ubicados en todas las estaciones de desinfeccion y analisis en continuo del agua
existentes deberan contar con un Mantenimiento Preventivo diario segin estandares de
Fabricante para asegurar la disponibilidad de los equipos cuando se requieran poner en

marcha, donde entre otras actividades, se incluyen:

- Cambio de membrana, electrolito y calibracién de la sonda de cloro, redox, T°,
conductividad, etc.. .

- Cambio de la malla del filtro de la entrada de agua del panel de medicidn. .

- Sustitucidn del electrodo de PH y calibracién mediante soluciones tampon.

- Sustitucion de las valvulas de aspiracion, impulsion y membrana de las bombas
dosificadoras.

- comprobacion del funcionamiento de todos los equipos codificados.

- Cambio de membrana, electrolito y calibracion de la sonda de cloro

- Calibracion sonda de PH mediante soluciones tampén.

- Sustitucién de las juntas y racores de las valvulas de aspiracion, impulsion.
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- Comprobacion del funcionamiento de todos los equipos codificados.

Grupos electrégenos:

Se pondran en funcionamiento semanalmente durante un periodo minimo de 15 minutos.

El Programa de Mantenimiento Preventivo serd definido por el fabricante y su periodicidad de
acuerdo con las condiciones de operacion que defina el Explotador.
En el bombeo del depdsito de Sa Costera se aplicaran las siguientes condiciones de

mantenimiento:

Suponiendo 5 bombas en funcionamiento durante 6 meses al afio (octubre-marzo) una visita
mensual durante los 6 meses. Resto del afio 2 visitas y para el resto de bombas 4 visitas al
afio. (Incluir en el plan de gestion de activos)

Las operaciones de mantenimiento necesarias deben incluir ademas de los preventivos,
correctivos y predictivos, recomendaciones para mejorar el MTBF (Mean Time Between
Failures), propuestas técnicas para la optimizacion energética y estudios para la
implementacion de innovaciones tecnoldgicas que proporcionan condiciones reales de
seguridad, mejora de la produccién y / o rendimiento de los equipos que ayuden optimizar los

costes de explotacion de la estacion de bombeo de Sa Costera.

Puesta a Cero de los Equipos

Bombas de la estacion de bombeo del depdsito de sa Costera

Dentro del mantenimiento preventivo, se establecen para asegurar la fiabilidad de las bombas,
la disponibilidad, y optimizar los valores de rendimiento energético actuales la necesidad de
efectuar un reacondicionamiento general (Overhaul o Puesta a Cero) después de nueve afios
de operacién.

Para las bombas de alta presién NM de la Estacidon de bombeo de Sa Costera, deberan planificar

una Puesta a Cero de cada equipo en los préoximos afios.
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Estas actividades restableceran los parametros de consumo iniciales que permitiran
principalmente la optimizacion energética de cada equipo de bombeo, ademas de garantizar
su disponibilidad.

Las actividades minimas en cada bomba se ajustaran al Servicio de Overhaul del fabricante,

donde entre otras actividades se incluyen:

- Apertura de bomba, desmontaje e inspeccién general de todos sus componentes, en el Centro
de Reparaciones de Flowserve en Madrid.

- Reemplazo de elementos de friccion estaticos y dindmicos (segin material y dimensiones
originales).

- Equilibrado dinamico independiente de impulsores.

- Rectificado en linea del rotor (lamido), segun plano original.

- Equilibrado del conjunto rotor.

- Reemplazo de material fungible.

- Montaje y configuracion.

- Limpieza general y pintura anticorrosivo.

motores

Los motores eléctricos también necesitan revisarse, y las operaciones minimas que deben
efectuarse son:

- Megado.

- Reemplazo de fungibles / rodamientos.

- Equilibrado del rotor.

- Verificacion de la instrumentacion.

- Limpieza general y pintura anticorrosiva.

Cada Puesta a Cero debera ser acordada previamente por el Fabricante y el Explotador con el

objeto de planificar oportunamente los repuestos necesarios y las operaciones en los talleres

del fabricante.
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Evaluacion Rutinaria (Mantenimiento predictivo)
Los equipos ubicados en todas las estaciones de bombeo deberan contar con un Mantenimiento
Predictivo mediante evaluaciones rutinarias con el objeto de evaluar el funcionamiento de los

equipos y pronosticar posibles averias que permitan planificar correctamente una intervencion.

Para cada Evaluacion Rutinaria, como minimo debera:

e Medir valores de operacion de los grupos de bombeo (caudales, presién de descarga,
potencia, etc.).

¢ Medir valores de vibracidn en los trenes de bombeo (bomba / motor / turbina).

¢ Medir valores de temperaturas en cajas de rodamientos de bombas y motores.

¢ Evaluar estado general de las bombas (control de fugas, niveles de aceite, limpieza, ruidos,
etc).

e Informes de estado de los equipos evaluados por expertos.

El Programa de Mantenimiento Preventivo sera definido por el Fabricante y su periodicidad de

acuerdo a las condiciones de operacion que defina el Explotador.

Mantenimiento Correctivo

En caso de averia fortuita, o que en la evaluacion rutinaria se determine la necesidad de
intervencion de un equipo, se debera contar con servicio de Mantenimiento Correctivo para la
intervencion urgente de los equipos.

Este servicio se aplicaria para las reparaciones generales, parciales o totales de los equipos,
ya sea en lugar o en el centro de reparaciones del Fabricante o taller de confianza, segln sea
el caso.

Cuando una bomba averiada se encuentre en el Centro de Reparaciones de Fabricante o taller

de confianza, la reparacion debera realizarse en los siguientes plazos:

- Plazo maximo de dos (2) semanas en intervenciones menores (desmontaje de la bomba,

inspeccion y equilibrado del rotor).
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- Plazo maximo de cuatro (4) semanas para intervenciones medias (desmontaje de la bomba,
inspeccion, sustitucion de material de desgaste y equilibrado del rotor).

- Plazo maximo de ocho (8) semanas para reparaciones mayores (desmontaje de la bomba,
inspeccion, sustitucion de material de desgaste, equilibrado del rotor y reparaciones de
carcasas y difusores).

- Plazo maximo de dieciséis (16) semanas para reparaciones catastroficas (desmontaje de la
bomba, inspeccion, sustitucion de material de desgaste, suministro de material fundido

excepto carcasa, equilibrado del rotor y reparacién de carcasa).

Servicio de Consultoria Técnica

Dentro de las operaciones de mantenimiento se deberd contar con un servicio de consultoria
técnica necesaria para el Explotador para el seguimiento y realizacién de un mantenimiento
efectivo de los equipos para la operacién eficaz y el aumento de los periodos entre
intervenciones ( MTBF / Mean Time Between Failures).

Asimismo, se deberan proponer mejoras para la optimizacién energética y estudios para la
implementacion de innovaciones tecnoldgicas que proporcionan condiciones reales de
seguridad, mejora de la produccidn y / o rendimiento de los equipos que ayuden optimizar los

costes de explotacion.

Recambios

Para cualquier reparacion urgente y asegurar la disponibilidad de los equipos, el Explotador
deberd mantener a su costa, un stock de repuestos de rodamientos, sondas, ...., y resto de
material de desgaste(consumibles), asi como todo material exigible para actuaciones de

mantenimiento correctivo.

- Contrato de mantenimiento predictivo para instalaciones eléctricas de alta y baja tensidn,
mantenimiento de equipos electréonicos (variadores y arrancadores, PLCs, médulos GSM, etc).
Se indicaran metodologia, equipos afectados y frecuencia propuesta de realizacién. En el caso
de los contratos de mantenimiento de las instalaciones eléctricas, la empresa contratada

debera acreditar que se encuentra inscrita en el registro de empresas instaladoras y de
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mantenimiento, y cumplir toda la normativa vigente en la materia. El Contratista debera remitir
copia de los informes emitidos por dichas empresas de mantenimiento en el plazo maximo de
10 dias de haberlos recibido.

- Revision periddica de los cables 6pticos multicanales entre PLCs

- Certificacion anual de caudalimetros.

- Revision anual de extintores y centrales automaticas contra incendio.

- Revisidon anual y calibracién periddica de las instalaciones de desinfeccién y analisis del agua

en continuo.

Todos los equipos deberan encontrarse, en todo momento, en situacion operativa,
independientemente de que en algin momento puedan estar fuera de servicio como
consecuencia de la planificacién del suministro (temporada baja), por lo que el plan de
mantenimiento electromecanico serd de aplicacion para la totalidad de las instalaciones del

RAAP.

- Plan de mantenimiento normativo, que debera incluir una planificacion de todas las revisiones
periddicas a realizar, de acuerdo con la legislacion vigente, a lo largo de la duracion del
contrato, indicando actividad, periodicidad, fecha prevista de realizacion, tareas incluidas y
norma de aplicacidon. Dentro de este apartado, se integraran tareas tales como revisiones de
instalaciones de alta tensién, instalaciones eléctricas de baja tensidn, extintores, aparatos
elevadores, equipos a presion, almacenamiento de productos quimicos, protecciones
catddicas, grupos electrégenos y sistemas contra-incendios. Todas las actividades indicadas
en el presente apartado deberan ser realizadas por empresas cualificadas en aplicacion de la

normativa vigente de la Administracion competente y por cuenta del contratista.
2) PLAN DE CONSERVACION, que incluird, al menos:

- Plan de conservacion de zonas ajardinadas, que no podra ser realizado por los mismos

operarios destinados a servicio de mantenimiento de las infraestructuras hidraulicas.
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El Contratista viene obligado a realizar todas y cada una de las labores y trabajos que se

mencionan en este punto. Y a mejorar las zonas ajardinadas de las instalaciones.

a) Antes de proceder a cualquier resiembra o trasplante, se procedera al acondicionamiento y
preparaciéon del suelo, dando las tareas y mezclas necesarias para que la capa de tierra quede

suelta, fértil, homogénea y regular.

b) Las superficies susceptibles de cavar, se realizard con una profundidad minima de 15 cm.
arrancando hierbas y rompiendo terrones, allanando las superficies y retirando a vertedero el

material sobrante. Se realizaran al menos dos tareas al afio.

c) Se procedera con la regularidad necesaria o suficiente a dar las tareas de escarda y
deshierbe para mantener el suelo con un perfecto control de las adventicias, esta tarea se

realizara al menos cuatro veces al afio.

d) El abono se efectuara como minimo una vez al afo, o las veces que fuera necesario para
mantener las plantas en su maximo valor ornamental y sanitario.

La férmula del abonado, organico o quimico, las férmulas, cantidades, fechas y modo de
aplicacién, se establecerd en base a un estudio realizado por un técnico competente, de
acuerdo con las necesidades del momento. Los abonos, correctores, enmiendas, tierras y
arenas, seran suministrados y colocados por el Contratista.

Todos los abonos y enmiendas por utilizar reuniran las condiciones exigidas por la legislacion
vigente, debiendo estar debidamente registrados, y no ofrecer ningin peligro para la salud
publica.

En todo momento la direccidon del Contrato podra rechazar, cambiar, tipos, cantidades, fechas

y modos de aplicacion de abonos.

e) El Contratista queda obligado a realizar con sus propios medios y direccién técnica, en las
fechas oportunas, los tratamientos fitosanitarios preventivos adecuados para impedir la

iniciacion o propagacion de cualquier enfermedad o plaga, que pudiera aparecer en las plantas,
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o terrenos de la contrata. Asi como aquellos otros encaminados a combatir, hasta la total

extincion, la enfermedad o plaga una vez desarrollada.

En la aplicaciéon de estos tratamientos fitosanitarios se utilizaran productos y procedimientos
eficaces y no dafiinos ni molestos para las personas, animales y medio ambiente. Los
fitosanitarios o férmulas de aplicacidn reuniran las condiciones exigidas por la legislacién
vigente, debiendo estar registrados no ofrecer peligro para la salud publica.

El personal que aplique o manipule cualquier producto fitosanitario debera tener autorizacion
para ello. Debera tener los conocimientos suficientes sobre los productos que maneja, asi como
de sus aplicaciones, toxicidad, asi como de las actuaciones a tomar en caso de intoxicacion

humana, animal o vegetal.

En el caso concreto de aplicaciéon de herbicidas, estos se consideraran como tratamientos
fitosanitarios de apoyo, y no sustitutivos de escardas manuales o mecanicas, su uso se

realizara con caracter restrictivo y bajo autorizacion del director del Contrato.

f) La excavacion y apertura de hoyos de plantacién, en su caso, se llevard a cabo con las
precauciones oportunas para no dar lugar a desprendimientos o corrimientos.

Asimismo, se tendra cuidado en este y otros supuestos de no causar dafio a las instalaciones
de abastecimiento, conducciones, sistema eléctrico, telefénico, y otros servicios que puedan
existir.

En atencion a las plantaciones existentes, en las excavaciones, se pondra especial cuidado en
no dafar sus sistemas radiculares.

En el supuesto de que se produzcan dafios o desperfectos, al excavar, el Contratista esta
obligado a dar cuenta de forma inmediata al servicio afectado. El coste de la reparacion e
indemnizaciones que procedan sera a cargo de la contrata.

Por otra parte, con independencia de lo anteriormente indicado, se notificara por escrito al

directo del Contrato, la descripcion de los dafios y desperfectos causados.
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g) La plantacién, si corresponde, de arboles y arbustos, comprende la apertura de agujero o
zanja, cambio minimo del 40% de las tierras resultantes, colocacion de la planta en la debida
forma, incluyendo un tutor, si fuera necesario, abono de las tierras adicionando el fertilizante
correspondiente, y el o los riegos de raices. Se dejara la hoya apropiada para recoger el agua
de riego. Se cuidara de manera meticulosa que la zona de actuacién quede completamente

limpia.

h) Para la plantacidon de plantas vivaces o de pequefio porte, se realizaran las operaciones
requeridas para asegurar su vida y mayor valor ornamental, sobre un terreno previamente

preparado.

e) Para la plantacidn en estaca verde se prepara una tarea del suelo, se acondicionaran las
estacas, y se realizara la plantacion con un punzon, a una distancia a marco real entre mata y

mata de 10 a 15 cm., rellenando con tierra fina y dando un primer riego.

j) Los arboles que por su volumen de ramaje ofrezcan peligro de rotura o caida, deberan
asegurar con tutores o alambres gruesos, debidamente protegidos a la friccion de contacto,
segln las técnicas mas modernas. El Contratista mantendra en todo momento en perfecto
estado las consolidaciones para que cumplan su finalidad, retirando en el momento adecuado

los que ya no sean necesarios.

k) Serd obligacién del contratista, una vez detectados desperfectos o muertos en arboles,
proceder a su tratamiento o sustitucién inmediata, en el supuesto de que no sea época de
sustitucion, se procedera al arranque del arbol o tronco y relleno del hoyo. Posteriormente y

en la primera época adecuada se procedera a la reposicidon de la marra.

I) En los diferentes trabajos de jardineria y especialmente en las diferentes operaciones de
trasplante (carga, descarga, elevacion, ...), se tomaran las necesarias precauciones para no
producir heridas, grietas o quemaduras en troncos, ramas, raices, ... siendo responsable el

Contratista.
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m) Las siegas del césped y otras praderas se realizaran con la frecuencia necesaria y con el
efecto que la hierba no llegue a una altura superior a los 6 cm. Las siegas no se realizaran
durante las horas de maxima insolacion.

Si es necesario, en cada siega, se procedera al perfilado y recorte de los bordes o limites de la
pradera, de modo que en todo momento quede una linea perfectamente limpia y delimitada.
Los productos sobrantes de siegas y perfilados seran rapidamente recogidos, cargados y
transportados a vertedero, debiendo quedar los espacios de actuacién perfectamente barridos

y limpios.

n) El Contratista estd obligado por el buen mantenimiento de las praderas, a realizar las
siembras y resiembras precisas y necesarias para que en todo momento presenten el mejor
estado. Se tendra especial atencién a los verdes para conseguir completa cobertura, no
aceptando la existencia de calvas o variaciones de tonalidad producidas por cualquier causa

fisica, fisioldgica, edafologia o hidrica, o cualquier otra que se pudiera presentar.

0) En los arbustos y arboles se les daran los entrecavadas necesarios, a una profundidad
minima de 10 cm. y en una superficie circular de 70 cm. de radio. Se daran las escardas
necesarias para que los anteriores rodales estén limpios de adventicias y con el suelo suelto y
blando.

Se daran las tareas necesarias, en todas las superficies no ocupadas, para mantenerlas blandas

y sin adventicias.

p) Las tareas de reposicidén consistirdn en la plantacién, sustitucidn, renovaciéon o resiembra
de las plantas, arbustos, arboles, palmeras y praderas cualquier lugar de las zonas ajardinadas
o de vegetacion que se contratan, que hubieran muerto o hubieran perdido o mermado
considerablemente sus caracteristicas ornamentales.

Seran de cuenta del Contratista, la aportacion de vegetales, medios y materiales precisos en

la sustitucién. Las plantas de sustitucidn reunirdn similares condiciones y caracteristicas en
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cuanto a variedad, dimensiones y puerto de la planta. Se comunicara la accién al director del
Contrato.

g) En cuanto al suministro de arboles y arbustos. Se entiende como altura total de la planta,
desde el cuello de esta, el total. A las palmaceas, desde el cuello hasta el asentamiento de las
primeras hojas verdes. La parte aérea de las plantas (tronco, ramas y ramillas) estaran
exentas de golpes, quemaduras, raspaduras y otros accidentes. En cuanto a su sistema
radicular, guardaran la correspondiente proporciéon entre grosor y longitud, no aceptando
desgarros.

En cuanto a arbustos, todas las plantas deben tener dos o mas afios, vendran en contenedor

0 maceta del tamafio mas adecuado a su porte y desarrollo radicular.

Todas las plantas estaran exentas de malformaciones fisioldgicas o accidentales, libres de
parasitos y enfermedades y reuniran todas las condiciones fitosanitarias.
El Contratista aportara el correspondiente certificado fitosanitario de todas las plantas que

suministre.

r) La poda de las palmeras se realizard como minimo una vez al afio, en el periodo comprendido
entre mayo y septiembre y utilizando herramientas de corte fino. Esta comprendera la limpieza
de la estirpe, dejando la correspondiente valona. Se eliminaran las fructificaciones. Con
independencia de lo anterior, se procedera las veces que fuera necesario a la supresion de las

palmas que bajen de la horizontal.

s) En la poda de arboles y arbustos, se tendera a que éstos estén suficientemente contenidos
de ramas segun corresponda a su tipo, edad y vigor. Se procedera a amanecer suficientemente
las ramas que crezcan dentro de la copa, para que todas reciban luz y ventilacion necesaria.
Los despuntes se efectuaran sobre madera de un afio.

El director del Contrato determinara los criterios, métodos, calendarios y formas de realizar

las podas, inclusos los pinos y arbustos ubicados en la fuente des Verger de Soller.
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El Contratista estad obligado a atender, al menos una vez al afio, cada uno de los arboles, y
dos veces a los arbustos, con el tipo de poda adecuado para obtener su maximo valor
ornamental.

En lineas generales, el criterio que prevalecera en la poda sera el adecuado para mantener
cada arbol o arbusto, en la forma propia y natural de su variedad. Se exceptla de este criterio
aquellas plantas que por razones de ornamentacién estén sujetos a formas concretas.
Cuando la herida lo requiera serd debidamente protegida para evitar podredumbres, utilizando
materiales y fitosanitarios adecuados.

Dentro de este contrato se consideran igualmente incluidas las actuaciones de poda
e incluso tala de los pinos que presenten peligro de desprendimiento en las
instalaciones de la fuente de Sa Costera. También estaran incluidas la poda y/o tala

de arboles que afecten a las lineas eléctricas del RAAP.

t) Para el mantenimiento de vallas de recorte y formas geométricas, se actuarda con la
periodicidad adecuada para la consecucion del fin de ornamentacion, con un minimo de 5 veces

al afo.

u) Los productos resultantes de los recortes y podas deben ser retirados y transportados
inmediatamente al vertedero, dejando limpio y barrido del espacio de actuacién.

No se podran hacer hogueras para la eliminacion de restos vegetales.

v) El Contratista procedera al riego de las superficies plantadas que lo requieran. Los riegos
deben ser bastante frecuentes y abundantes para asegurar cubrir las necesidades de las
plantas. Para efectuar el riego el Contratista dispondra de todos los utensilios y medios
necesarios para cumplir las normas del buen uso o costumbres tenidas por buenas en
jardineria.

Los riegos se realizardn con mangueras, a manta, inundacién, surcado, con aspersores o
camiodn aljibe, segun la naturaleza y circunstancias de los cultivos a regar y de las instalaciones

existentes.
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Se cuidara, muy especialmente, en los riegos, de no producir dafos a las plantas, derrames ni
erosiones en las superficies a regar, pérdidas innecesarias de agua, asi como molestias o

perjuicios a terceros.

El Contratista mantendra en perfecto estado y condiciones de utilizacion el sistema de riego
existente en cada espacio, mediante el uso cuidadoso del mismo, previniendo las posibles
averias y reparando correctamente las que se hubieran producido. En la utilizacién de bocas
de riego, se pondra especial cuidado en su conservacion.

Se incluye en este mantenimiento y conservacion de la red de riego, toda la obra civil necesaria
para conseguir el fin de su buen funcionamiento.

El Contratista podra establecer nuevas instalaciones de riego a sus costas, previa autorizacion

del director del Contrato.

w) El Contratista dedicara una atencidn constante y meticulosa la limpieza de los espacios de
vegetacion, arboles, alineaciones vegetales, arbustos, prados. Esta tarea de limpieza consistira
en la eliminacion, tanto de la vegetacion de crecimiento espontaneo (hierbas, malas hierbas,
...), de las hojas caidas, restos de siegas, recortes y podas, como de los desechos y objetos
(papeles, trapos, vidrio, metal, madera, ...) que de cualquier procedencia hubiera podido llegar
a las superficies bajo su cuidado.

La obligacidon del Contratista no se limita a la recogida y hacinamiento de las indicadas
materias, dentro o fuera de la superficie a su cargo, sino que debe complementarse con la
extraccion de todas ellas, con los medios a su cargo, fuera de las superficies adjudicadas,
transporte a vertedero y vertido.

Se significa que el Contratista se hara cargo de los posibles gastos de vertido en vertedero.
Por otra parte, el vertedero que utilice el Contratista debera estar debidamente legalizado por
parte de los organismos correspondientes.

El hecho de que la limpieza debe ser meticulosa y constante exige ser llevada a cabo todas las

semanas.
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X) En cuanto a los espacios verdes, los trabajos que deberan realizar seran los que a
continuacion se citan:

Limpieza, una vez a la semana.

Podas y desbroces, en atencion a las plantas que convenga mantener y fomentar se realizaran
tareas de poda y desbroce siguiendo los criterios que aporte el director del Contrato.

Riegos, si es necesario se daran riegos oportunos y localizados para conseguir la buena
vegetacién de la masa a conservar.

Se procedera a realizar las tareas y los tratamientos preventivos para todo tipo de enfermedad

y plaga, y los necesarios en caso de aparicion.

Con independencia de lo que resulte modificado en este articulo, son de aplicacion general de

los trabajos descritos en el presente Pliego de Condiciones Técnicas.

y) El suministro y transporte de plantas y materiales de todo tipo que sean necesarios para la

conservacion y reposicion, seran de cuenta exclusiva del Contratista.

z) En lineas generales, el Contratista mantendra el actual trazado y perfil de los diferentes
espacios verdes a su cargo, la enmienda de los desperfectos y alteraciones de los perfiles
debidos a la realizacion de labores jardineras, derrames producidas por las aguas, o producidas
por otros causas.

Cualquier modificacion de los actuales trazados y perfiles requerira la previa aprobacion del

director del Contrato.

aa) La informacion al director del Contrato incluird, al menos, la emision de los siguientes
documentos y con la siguiente frecuencia:

Informe mensual de las replantaciones realizadas.

Informe mensual de mantenimiento, en el que se expresen las alteraciones en plantas y
principales actuaciones en riego, tratamientos, podas, abonados, ....

Actualizacion anual del inventario de vegetacion, a presentar un mes antes de la finalizacion

de la contrata.
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Informes especificos de averias y otras incidencias en producir la eventualidad.
Informes especificos que solicite el director del Contrato.

Otros informes que el Contratista considere oportuno presentar a la Direccion del Contrato.

- Plan de pintura de equipos y obra civil, debidamente valorado en parte especifica dentro del

estudio econédmico de las propuestas:

e Aplicacién de pintura en paramentos verticales internos y externos de los edificios del RAAP

una vez cada dos afios. La pintura para exteriores sera para intemperie.

¢ Revision de posibles goteras, espadines, grietas, juntas de dilatacion y reparacion de las

mismas, tanto fuera como dentro del depdsito y edificios y reparacion de las mismas.

e Aplicacién de pintura de puertas y persianas, una vez cada dos afios.

¢ Aplicacién de pintura de equipos, una vez al afio, incluido rascado, imprimacién epoxidica, y

pintura a base de poliuretano y en equipos situados en zonas agresivas, dos veces al afo.

e Aplicacion de pintura en farolas que estén pintadas, barandillas, cerrados y puerta de entrada
a las instalaciones, una vez cada dos afios, incluido rascado, imprimacion epoxidica, y pintura

a base de poliuretano.

¢ En piezas de madera, se realizara rascado, imprimacion antihumedad y pintura.

- Plan de obra civil, debidamente valorado en parte especifica dentro del estudio econémico

de las propuestas:

e Una limpieza de la totalidad de las fachadas metalicas de los edificios de la RAAP una vez al

afno.

e Mantenimiento y reparaciones de viales, acera, aceras, edificios en general (goteras,

baldosas, etc.).
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e Fontaneria: reparacion y / o reposicion inmediata del material averiado o desaparecido.
Incluida la reposicion de accesorios sanitarios, una vez cada dos afios, (conectores flexibles,

grifos, duchas ...).

- Plan de limpieza, debidamente valorado en parte especifica dentro del estudio econémico de

las propuestas:

e Limpieza semanal de viales y aceras.

¢ Limpieza semanal de edificios incluyendo sanitarios, despachos y mobiliario.

e Limpieza mensual de cristales de ventanas de edificios.

¢ Limpieza mensual de edificios industriales y bombeos.

e Limpieza anual de depdsitos y arquetas.

e Orden en todas las instalaciones, colocacion de contenedores para tener los residuos

recogidos, materiales no amontonados en salidas ni en pasos. Herramientas recogidas cuando

no se esté utilizando, y siempre al final de la jornada de trabajo.

¢ En ninguna circunstancia se admitira la acumulacion de restos de obras y / o equipos fuera

de uso en las parcelas del RAAP.

Mantenimiento correctivo

El mantenimiento correctivo de las instalaciones son operaciones a cargo del Adjudicatario que
reparara todos los equipos mecanicos, eléctricos y electrénicos que se averien en el periodo
de duracidn del contrato. Quedan incluidas en el mantenimiento correctivo todas las averias

de todos los equipos siguientes:
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e motores eléctricos (bobinado)

e cierres mecanicos

e rodamientos

e Equipos de cloracion (bombas dosificadoras, analizadores en continuo, filtros, ...)

e tarjetas de control y maniobra de PLC y Scadas

e ruedecillas de bombas y resto de accesorios hidraulicos (anillos de ajuste, tapas de succidn,
etc.)

e guias, cadenas y cables de bombas

valvulas de compuerta y de retencién

valvulas de mariposa

valvulas ventosas trifuncionales

sensores de nivel (boyas, presostatos, ultrasonidos, etc.)

arrancadores y variadores eléctricos

bombas de desagiie

e Instrumentacion de campo (mandmetros, termodmetros, caudalimetros, pHmetros,
conductimetros, turbidimetros, etc.)

e Tapas

¢ estator y rotor bombas mono

e interruptores y equipos de proteccion de cuadros eléctricos

e baterias de condensadores

e baterias de cuadros de comunicacién

e baterias de instalaciones fotovoltaicas

¢ diversos equipamientos de las alarmas de los bombeos (mddem, SAI, PLC, tarjeta SIM,
antena externa, presostato, fuente de alimentacion ...)

e Elevadores y puentes gruas

e PLc's y elementos de comunicacién

e Equipos de desinfeccién y analisis del agua en continuo

La reparacion de los elementos averiados en las instalaciones se llevara a cabo en el menor

tiempo posible, de acuerdo con los siguientes criterios:
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e Cuando a causa de la averia se deje sin suministrar agua a algun punto de entrega:

- 24 horas
e Cuando no haya equipo de reserva, pero la funcion se pueda realizar aumentando el periodo
de trabajo o sobrecargando hasta un 25% los elementos similares que trabajan en paralelo
con el equipo averiado, siempre que se permita por especificacidon técnica y previa autorizacion
del DC:

- 3 dias
e Cuando haya un elemento de reserva instalado en paralelo con el equipo averiado:

- 2 semanas

Se creara un registro de seguimiento de los equipos que salen de las instalaciones para su
reparacion en taller.
Segun viabilidad técnica y / o econdmica, se podra proceder a reparar o sustituir el equipo en

cuestion, decisién sujeta a la aprobacion por parte del DC.

REPOSICION DE EQUIPOS

El presente Pliego Prevé en su partida econdmica de reposicion anual de equipos que finalicen
su vida util, y para ello se ha elaborado la lista de equipos del Anexo n° 4, 4.1, 4.2 y 5. La
reposicion de los equipos del Anexo n°® 4, 4.1, 4.2 y 5 se realizara siguiendo los siguientes
criterios:

El adjudicatario preparara cada afo una planificacién de la reposicién de equipos de acuerdo
con las indicaciones del director del contrato. El importe final de la partida sera la suma de la
propuesta por ABAQUA en el Anexo 4, 4.1, 4.2 y 5 afectada por la baja del Adjudicatario mas
la partida de mejoras que haya propuesto adjudicatario que no se afectara por la baja.

Esta planificacion debe ser aprobada cada afio por ABAQUA.

La reposicidon de los equipos incluira:

e saneado del emplazamiento donde se instalaran los nuevos equipos

e colocacion de los nuevos equipos, incluidos todos los accesorios necesarios, que deberan ser
del mismo fabricante del equipo.

e Obras de montaje y adaptacion de las instalaciones, pequeio material
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e puesta en servicio de los equipos y pruebas que aseguren un correcto funcionamiento de las
instalaciones

e retirada de los materiales sobrantes al depdsito que se designe, en su caso, o en vertedero
autorizado

e adecuacion del cuadro eléctrico correspondiente con las caracteristicas de funcionamiento de
cada maquina

e instalacion de las protecciones magnetotérmicas y diferenciales adecuadas para cada
instalacion

e con los equipos se suministraran dos ejemplares de los correspondientes manuales de
instalacion, funcionamiento y mantenimiento, que incluiran los planos detallados de los
equipos.

¢ Incluir en el sistema de inventariado de equipos, los nuevos equipos que sustituyan y dar de
baja los equipos sustituidos.

e Elaboracidn de planos as buit segiin metodologia BIM.

Para todos los equipos que se repongan establece un plazo de garantia de tres anos. Este
periodo comenzara a contar desde el dia de la puesta en funcionamiento de los equipos y no

desde la fecha de entrega de los mismos en los puntos de suministro indicados

ELABORACION DE DOCUMENTACION ACTUALIZADA

Durante los dos primeros afos de vigencia del contrato, el adjudicatario elaborara los planos
actualizados de todas las instalaciones de abastecimiento (depdsitos, bombeos, valvulas,
ventosas, desagles, arquetas, cuadros eléctricos y de control). Estos planos corresponden a
Obra civil, instalaciones, tuberias y esquemas de todos los cuadros eléctricos. Para la
confeccién de estos planos se utilizara herramientas de modelado digital de la informacion de
la construccion (BIM) o similar y ePlan o similar para realizar los esquemas eléctricos.
Igualmente se recopilaran las fichas técnicas de los equipos, asi como el historico del
seguimiento del mantenimiento preventivo, predictivo y correctivo llevado a cabo en estos
equipos. Toda esta informacion se integrard y mantendra actualizada en el programa de

gestion del servicio (GMAO o similar)
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En caso de que ABAQUA tenga alguna informacién previa la facilitara al adjudicatario para su
actualizacion.

La partida econdmica correspondiente se abonara en el mes en que se entregue y se apruebe
la documentacion.

Articulo 15. Equipos

Las instalaciones y equipos integrantes del presente concurso deberan ser entregados, a la
finalizacion de este servicio, a la Agencia, como titular de las infraestructuras, "en el estado
de uso y funcionamiento y con obras, material, dependencias, bienes inmuebles y otros
elementos e instalaciones necesarios para la explotacion del RAAP, conservado y apto para el
servicio, todo ello de conformidad con las determinaciones del PPTP". En este sentido, las
instalaciones objeto de este Servicio deberan entregarse en el mismo o similar estado en que
se tomaron en su inicio por parte del Contratista, y en correcto estado de funcionamiento,
definiéndose el mismo sobre la base del cumplimiento de las caracteristicas para los que fueron

disefiados, tanto en cantidad (caudales, presiones, etc.) como en calidad (rendimientos, etc.).

Articulo 16. Plan de explotacion

El Contratista queda obligado a disponer en las instalaciones de todos los materiales, aparatos,
herramientas y repuestos necesarios para su funcionamiento normal y para las reparaciones
de rutina.

Al inicio del servicio, se procedera, por parte del contratista, a redactar un inventario
contradictorio de todos los materiales, aparatos, herramientas y repuestos que debera ser
aprobado por el D.C. El contratista queda obligado a mantener actualizado este inventario.

1. Los licitadores deberan incluir en su propuesta técnica un Plan de explotacion del RAAP, las
caracteristicas principales de la cual, iran convenientemente detalladas, y que tendra, en
principio, caracter provisional. Este Plan, en la oferta adjudicataria, con las modificaciones que
considere el Adjudicatario, debera presentarse al DC, para su aprobacién, dentro de los
primeros tres meses de la prestacion del servicio. EI DC debera aprobar o rechazar este Plan
dentro de los siguientes diez dias su entrega por parte del Contratista. En todo caso, el Plan

deberd quedar aprobado dentro de los primeros cuatro meses del servicio, pasando a ser
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definitivo. Este Plan incluird, al menos, el control de los procesos correspondientes a las
instalaciones a que se refiere el presente pliego, conforme a las siguientes tareas:

e Plan de analisis de agua potable, incluido el calendario correspondiente, y siempre de acuerdo
con lo estipulado en el RD 3/2023, de 7 de febrero y en el D 53/2012, de 6 de julio y sus
modificaciones posteriores.

¢ Datos diarios de operacion.

e Registro de medidas en continuo de abastecimiento de agua y consumo energético.

2. Los controles internos del funcionamiento del RAAP y resto de los sistemas objeto de este
contrato se realizaran por el Contratista por cuenta y cargo. En tal sentido, el Contratista se
compromete a realizar el Plan de analisis de proceso reflejado en su oferta dentro del plan de
explotacion. Los resultados de estos analisis se depositaran en el centro de control, y a la
disposicion del DC.

3. Los analisis del agua tratada a realizar, asi como su periodicidad y los informes a presentar
por el Contratista, seran los que, de acuerdo con la propuesta de adjudicataria, sean
establecidos en el Plan de analisis de agua, y siempre conforme a lo ordenado en el RD. 3/2023
de 7 de febrero y el D 53/2012, de 6 de julio y sus modificaciones posteriores, por el que se
establecen los criterios sanitarios de calidad del agua de consumo humano.

4. A fin de permitir la gestién estadistica de datos por la Agencia, el Contratista debera
registrar, informaticamente, en el programa de gestiéon (GMAO o similar), toda la informacion
y documentacién obtenida en las tareas de explotacién y lo remitird al DC con la frecuencia
que se indica en apartado siguiente.

5. La informacion al DC incluird, al menos, la emision de los siguientes documentos y con la
siguiente frecuencia:

¢ Resumen diario de datos de operacion del control, en formato digital.

e Informe mensual de mantenimiento preventivo, predictivo y correctivo, con la relacién de
los equipos averiados y eventuales recomendaciones, a presentar antes del dia 5 del mes
siguiente.

e Actualizacién anual del inventario, a presentar antes del 1 de abril del afio siguiente.

e Informe anual de explotacidn, en el que se recoge toda la actividad de explotacién y

mantenimiento del RAAP, a presentar antes del 1 de febrero del afio siguiente.
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e Informes especificos de incidencias al producirse la eventualidad.

¢ Informes especificos que solicite la Agencia.

¢ Otros informes que el Contratista considere oportuno presentar al DC.

6. Asimismo el Adjudicatario actuara en calidad de "notificador", en nombre de la Agencia, en
todo lo relacionado con los datos de la explotacidon del RAAP que debieran ser introducidos en
el SINAC, para lo que deberd nombrar, en su momento, la persona que estime oportuna a
estos efectos, y siempre de acuerdo con la DG de Sanidad y la propia Agencia.

7. Los licitadores deberan especificar en sus ofertas la totalidad de los medios que se
comprometen a adscribir al servicio, para uso exclusivo de la misma, en los apartados de:

¢ Medios informaticos y de comunicacion

e Herramientas

e Taller

e Laboratorio

e Mobiliario

¢ Vehiculos (Equipados con herramientas y recambios)

8. Asimismo, los licitadores deberan incluir en sus ofertas el detalle de aquellos medios de los
que dispongan en la isla de Mallorca, y que pondrian a disposicion del servicio en caso de ser
necesarios, ante situaciones de emergencia, tales como: roturas de impulsiones, averias
electromecanicas de importancia, etc. En concreto se especificaran los medios disponibles en:
e Maquinaria de Obra Civil.

e Talleres mecanicos.

e Talleres eléctricos.

9. El adjudicatario Contratista, previa autorizacién explicita de la Agencia, podra montar
instalaciones experimentales para ensayar posibilidades de mejora en el rendimiento o calidad

del agua tratada, ateniéndose a las condiciones que la Agencia sefiale.

APLICACION DE PRODUCTOS DE DESRATIZACION Y DESINSECTACION,
El objetivo es la erradicacién de roedores, ratones, ratas e insectos, en todas las instalaciones
de la zona (ver apartado de descripcidén de las instalaciones) mediante el desarrollo de un

programa de manejo de plagas, practicando la inspeccion del lugar o dependencia,

46



— 4
—

— —
- a—

NTHO®

identificacion de la plaga, evaluacién de la necesidad de control y del grado de infestacién, el
seguimiento de las poblaciones, uso de uno o mas controles fisicos, bioldgicos, quimicos, etc.
y poniendo en practica las necesarias medidas preventivas y activas que se consideren
adecuadas para la consecucién de los objetivos.

Aunque el manejo de plagas puede variar dependiendo de la zona o edificacién, habra siempre
concordar con los siguientes objetivos: proporcionar el ambiente mas sano posible, reducir al
maximo el uso de biocidas de alto riesgo, evitar los dafios econémicos y para la salud causados
por las plagas, mantener la integridad estructural y no basar las decisiones del control de
plagas solo en criterios estéticos o quimicos.

En ningln caso las actuaciones que se desarrollen causaran molestias a la poblacién, ni
perturbaran el funcionamiento de los servicios y el desarrollo diario de la actividad.

Todas las instalaciones seran revisadas con una frecuencia minima de una vez al mes.

No se utilizaran biocidas catalogados como muy téxicos.

Se contratara una empresa externa para la aplicacién de estos productos, se debera disponer
de un servicio telefénico de atencidon de aviso y respuesta de 24 horas al dia los 365 dias al
afio.

En todos los casos el personal que aplique el producto debe estar debidamente acreditado para
manipulacion y aplicacion de estos productos.

En todos los casos la empresa que ofrezca este servicio debera estar inscrita todos los registros
que le sean legalmente exigibles para poder manipular, transportar y aplicar biocidas.

En todos los casos la empresa que ofrezca este servicio debera realizar a su cargo las
preceptivas tramitaciones administrativas para conseguir cualquier autorizacion que se
requiera ante las diferentes administraciones competentes. La acreditacion de las
autorizaciones se realizara antes de la firma del contrato

En todo momento se deberda cumplir con lo establecido en la legislacién vigente v,
especialmente, con el siguiente:

e Real Decreto 3349/1983, de 30 de noviembre, de la Presidencia del Gobierno (B.O.E. de 15
de febrero de 1991), por el que se aprueba la Reglamentacidn técnico para la fabricacién,

comercializacion y utilizaciéon de plaguicidas.
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e Real Decreto 162/1991, de 8 de febrero (B.O.E. de 24 de enero de 1991). Orden por el que
se modifica la Reglamentacion técnico para la fabricacién, Comercializacién y Utilizacion de los
plaguicidas.

¢ Orden de 4 de febrero de 1994 del Ministerio de Sanidad y Consumo (B.O.E. de 17 de febrero
de 1994), por la que se prohibe la comercializaciéon y utilizacion de plaguicidas de uso
ambiental que contienen determinados ingredientes activos peligrosos.

e Real Decreto 443/1994, de 11 de marzo (B.O.E. de 30 de marzo de 1994), por el que se
modifica la reglamentacién técnico-sanitaria para la fabricacién, comercializacion y utilizacion
de los plaguicidas.

e Real Decreto 830/2010, de 25 de junio (B.O.E. de 14 de julio de 2010), por el que se
establece la normativa reguladora de la capacitacion para realizar tratamientos con biocidas.

e Reglamento CE 1896/2000 de la Comisién de 7 de septiembre de 2000 relativo a la primera
fase del programa previsto en el apartado 2 del articulo 16 de la Directiva 98/8 / CE del
Parlamento Europeo y del Consejo sobre biocidas (diario Oficial de las Comunidades Europeas,
DOCE serie L nim 228 de 8 de septiembre de 2000).

¢ Real Decreto 1054/2002, de 11 de octubre, el Ministerio de la Presidencia (B.O.E. de 15 de
octubre de 2002), por el que se regula el proceso de evaluacion para el registro, autorizacion
y comercializacion de biocidas.

e Real Decreto 1090/2010, de 3 de septiembre, el Ministerio de la Presidencia (BOE de 15 de
septiembre de 2010), por el que se modifica el Real Decreto 1054/2002, de 11 de octubre, por
el que se regula el proceso de evaluacion para el registro, autorizacion y comercializacién de
biocidas.

¢ Reglamento CE 528/2012 del Parlamento Europeo y del Consejo de 22 de mayo de 2012
relativo a la comercializacion y el uso de los biocidas.

e Decreto 133/2008, de 5 de diciembre, papel que se establece el Recaudadora para la
renovacién de los carnés de aplicadores de plaguicidas de uso ambiental y de uso en la
industria alimentaria.

* 2003 52/2012 de 6 de julio, papel que es regulen a los Establecimientos y Servicios Biocidas,
asi como los Requisitos para la inscripcion en el Registro Oficial de Establecimientos y Servicios

Biocidas de las Islas Baleares.
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e Ley 22/2011 de 28 de julio de residuos y suelos contaminados.

CAPITULO IV.- INSPECCIONES

Articulo 17. Inspecciones
La Agencia, a través de una asistencia técnica contratada con terceros, podra establecer un
plan de inspecciones para el seguimiento del mantenimiento del RAAP y de las instalaciones
objeto del presente pliego. Llegado el caso, y llevadas a cabo todas las actividades que conlleva
la realizacién de la inspeccién, para la que se contara con la plena y entera colaboracién del
Contratista, la entidad encargada elaborara un informe que contendra los resultados de la
inspeccion y las conclusiones de las mismas. Este informe, de acuerdo con la Agencia, podra
contener otras informaciones adicionales.
El objetivo basico de las inspecciones sera la valoracién de la actuacion del Contratista durante
la fase de vigencia del contrato en cada una de las areas de la explotacidn, es decir: operacién,
mantenimiento y conservacién de las instalaciones.
Se realizard la inspeccion por empresa especializada o fabricante de los equipos, las
instalaciones de cloracidn, dosificacion y analizadores in situ de los parametros de calidad de
agua. A raiz de esta inspeccion se remitird informe al DC, sobre el estado de esta y sobre las

actuaciones realizadas en las instalaciones.

CAPITULO V. PERSONAL

Articulo 18. Organizacién recursos humanos.
Los licitadores sobre la base del conocimiento del Sistema de abastecimiento existente
(infraestructura, sistema de instrumentacion y telecontrol, etc.) y a una serie de factores que
pueden afectar a las caracteristicas del servicio (dispersién geografica de las instalaciones y
caracteristicas de la red-conduccidn principal e instalaciones referente a su longitud y tipologia,
centro de control en edificio situado junto al Depédsito de Son Pacs, etc.) incluirdn en su
Proyecto de Operacién y Mantenimiento del esquema organizativo que consideren mas

adecuado para llegar al objetivo sefalado con anterioridad, especificando su estructura en las
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areas y departamentos que se consideren necesarios, sus funciones, las relaciones entre estas
areas y los recursos tanto humanos como materiales con los que cuentan.

En la asignacidn de recursos el licitador tendra en cuenta que el régimen normal de explotacién
es de 24 horas al dia durante 7 dias a la semana. Los trabajos a realizar por el personal
asignado a este esquema organizativo determinaran la eleccién de los medios a utilizar, las
instalaciones necesarias y el apoyo técnico, econdmico y administrativo con que se debe
contar.

Como responsable del Servicio figurara el JS con probada experiencia en el campo de la
explotacion de servicios de abastecimiento de agua potable a poblaciones, dependiente de la
Direccion de Contrato de la Agencia Balear del Agua y Calidad Ambiental.

La organizacion ligada al Jefe de Operacion y Mantenimiento, que debe ser justificada
convenientemente, incluira:

a) Esquema organizativo con la estructura propuesta indicando la asignacién organica y
funcional, puesto de trabajo y relaciones entre las diversas areas y su responsabilidad.

b) Organigrama de los recursos humanos, indicando la asignacidn en el area correspondiente
y su responsabilidad.

c) Memoria explicativa de la organizaciéon del Servicio sefalando las responsabilidades de cada

puesto, dedicacion, titulacidon y sus funciones especificas.

Articulo 19. Personal adscrito al servicio

1. El Contratista debera especificar en la oferta el personal, que debidamente justificado y con
dedicacion exclusiva, se compromete a tener en las instalaciones incluidas en este pliego, para
atender y cumplir todas las obligaciones derivadas del contrato.

Al frente del Servicio, y para todas las relaciones con el DC, el Contratista designara a un
Director de explotacién (JS), con la titulacion exigida en el convenio colectivo estatal de las
industrias del agua vigente para el grupo 5 y con mas de tres afios de experiencia en el sector
de la gestién de agua de abastecimiento. Esta persona debera ser residente en la isla de
Mallorca.

Asimismo, se especificara el resto de personal técnico integrante de la plantilla de explotacién,

con especial cuidado del personal con responsabilidad en el desarrollo de las siguientes tareas;
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mantenimiento y conservacion, proceso, laboratorio y operacién. Se valorara su definicién,
presentacion de su curriculum, y su experiencia en el desarrollo de su actividad dentro del
campo de la gestidon de agua de abastecimiento.

El resto del personal tendra una formacion profesional, titulacidon y experiencia acordes con las
funciones que vayan a tener encomendadas, por lo que se incluira en la oferta relacién nominal
de las personas asignadas a los diferentes empleos, indicando las categorias y antigliedad en
las tareas, asi como un organigrama que incluya todo el personal adscrito a la explotacion.
Asimismo, se debera incluir una ficha explicativa para cada persona adscrita total o
parcialmente, en la que se incluya como minimo, lugar, titulacion, porcentaje de dedicacion a
la instalacidn, experiencia en el desarrollo de sus ocupaciones dentro del mundo de la gestion
de agua de abastecimiento y residencia habitual (que sera justificada en la medida de lo
posible).

La plantilla propuesta deberd asegurar la presencia en las instalaciones de al menos una
persona adscrita al servicio de operacién las 24 horas del dia, los 365 dias del ano, sin incluirse
en los mismos el personal técnico ni de mantenimiento.

En ningun caso los fines de semana y festivos deben quedar sin cubrir, de forma que se realicen
al menos los servicios minimos imprescindibles para su correcto funcionamiento de las
instalaciones y se atiendan las posibles incidencias detectadas.

Tanto el personal minimo subrogable como el personal minimo exigido en la reestructuracion
de la plantilla para realizar el servicio se establece en el Anexo I. Sin embargo, el licitador
debe incluir el personal que juzgue necesario para la realizacion de trabajos extraordinarios
para el cumplimiento del contrato y que podra ser superior a este minimo, pero en ningln caso
podra quedar como personal fijo de las instalaciones.

El adjudicatario asumira los posibles costes de indemnizacion derivados de la extincion del
contrato de trabajo.

De acuerdo con el tercer convenio colectivo estatal de las industrias del agua vigente, el
adjudicatario tendra la obligacion de subrogarse como empleador en las relaciones laborales
de los trabajadores adscritos al servicio de las instalaciones a explotar. La relacion y las

condiciones laborales de estos trabajadores se detallan en el Anexo I.
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Cuando se produzca esta subrogacién, el adjudicatario deberd proporcionar al érgano de
contratacion, a requerimiento de éste o, en todo caso, con una antelacidon minima de 4 meses
a la finalizacion del plazo de ejecucidn del contrato, la informacidn relativa a la relacién y las
condiciones laborales de los trabajadores que deban ser objeto de subrogaciones sucesivas.

2. El Contratista estara en todo momento al corriente de los pagos de las cuotas a la Seguridad

Social y otras cargas sociales establecidas.

3. El DC podra requerir los documentos justificantes del cumplimiento de lo especificado en
este punto. El Contratista debera presentar estos documentos en el menor plazo, no siendo
este superior a una semana. Anualmente se enviaran copia de los TC1 y TC2 de todo el
personal asignado al RAAP al responsable designado por la Agencia, salvo indicacién en contra
del DC. Independientemente de lo anterior, ABAQUA podra requerir los documentos
justificantes del cumplimiento de lo especificado en este punto. El adjudicatario debera
presentar dichos documentos en el plazo maximo de una semana.

4. Cualquier variacion o sustitucién de personal debera ser razonada y puesta en conocimiento
del DC antes de proceder a la misma. En particular, cuando se trate del ]S, Unicamente podra
ser sustituido por una persona de iguales caracteristicas y experiencia, y siempre que la
Agencia apruebe la nueva designacidn realizada por el Contratista. Se exigird un minimo de
un mes de actuacion conjunto entre ambos para un intercambio de responsabilidades y de
informacidn suficiente. Cualquier alta o baja en la plantilla deberd comunicarse en el plazo de

quince dias. Se deberan cubrir las bajas del personal cuando estas sean superiores a un mes.

5. El establecimiento de un minimo de personal en la oferta, no exime al Contratista de
disponer del personal necesario en cada momento y no podra pretextar la falta del mismo para
suspender, retrasar o reducir los servicios objeto del contrato, debiendo disponer siempre de
lo necesario para el desarrollo de estos servicios.

6. El personal del servicio debera brindar plena asistencia y colaboracién a los representantes
de la Agencia en cuantas visitas, inspecciones y trabajos efectlen en las instalaciones,
proporcionandoles, asimismo, todos los datos y detalles que soliciten. En el caso de falta
reiterada de asistencia o de incorreccion denunciada por DC mediante escrito al Contratista,
éste estara obligado, después de la 3er. advertencia, a la sustitucion de la persona responsable

de las mismas, si asi lo solicitara el DC, también por escrito.
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7. El personal de apoyo técnico que la empresa se compromete poner a disposiciéon de la
explotacion a lo largo del periodo de la prestacion del servicio, debera poder personarse en el
RAAP cuando asi fuese requerido por necesidades de la explotacidn. Los historiales
profesionales y titulacion académica de este equipo de apoyo deberan aparecer
suficientemente detallados en las ofertas técnicas.

8. Todo el personal del Contratista del servicio en el RAAP deberd actuar correctamente
uniformado e identificado. Las caracteristicas de las piezas y elementos de identificacion seran
sometidas a la aprobacion del DC.

9. La Agencia no tendra relacidn juridica ni laboral con el personal perteneciente a la empresa
adjudicataria durante la vigencia del contrato ni a su terminacién. Para ello el Contratista,
establecera el tipo de contrato con su personal, que satisfaga eficazmente el cumplimiento de
los trabajos encomendados, cumpliendo las especificaciones recogidas en el Anexo I.

10. Aparte del personal vinculado al ADJUDICATARIO y a la AGENCIA BALEAR DEL AGUA Y DE
LA CALIDAD AMBIENTAL, no se permitira la entrada a sus instalaciones a ninguna persona que
no vaya provista de una autorizacion expresa y nominal, expedida para cada caso concreto
por la AGENCIA BALEAR DEL AGUA y DE LA CALIDAD AMBIENTAL, a excepcion de los diferentes
inspectores de la Administracion Publica, alcaldes y / o personal que los represente, en su
caso, el ADJUDICATARIO debera comunicar este hecho inmediatamente a la AGENCIA BALEAR
DEL AGUA Y DE LA CALIDAD AMBIENTAL.

11. En el plazo de 30 dias desde la formalizacién del contrato, el Contratista debera entregar
a la Agencia copias de los contratos del personal de la zona vy titulacién de los mismos, siempre
de acuerdo a lo dispuesto, en su caso, en la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de
Proteccidn de Datos de Caracter Personal. El incumplimiento de este requisito serd motivo de
rescision del contrato. Cualquier alta o baja en el personal deberd comunicarse en el plazo de
quince dias.

A los dos meses de la adjudicacion del servicio el adjudicatario debera presentar calendario
anual donde se reflejen los turnos, retenes, guardias, nocturnidades, vacaciones del personal,
..etc, del personal al servicio de la explotacion.

12. Se deberan cubrir las bajas del personal en el caso de que éstas sean superiores a un

mes.
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13. Las funciones de relacién con el DC seran llevadas a cabo por el JS.

14, El resto del personal tendra una formacion profesional, titulacién y experiencia acordes
alo indicado en el anexo I, por lo cual se incluira en la oferta la relacion nominal de las personas
asignadas a los distintos puestos de trabajo, indicando las categorias y antigiedad en las
tareas de abastecimiento de agua.

15. Ademas, el adjudicatario debera disponer de un equipo dedicado a las revisiones
minimas durante los fines de semana y festivos, localizable mediante teléfono movil y con
movilidad para desplazarse ante cualquier emergencia y a cualquier instalacién de la zona
objeto del presente Pliego. A tal fin, el adjudicatario comunicard a ABAQUA y a los
Ayuntamientos correspondientes, el sistema de localizacidn telefénico establecido.

16. El Adjudicatario asumira los posibles costes de indemnizacion derivados de la extincion
del contrato de trabajo del personal de su zona.

17. De acuerdo con el convenio colectivo estatal de las industrias del agua vigente, el
Adjudicatario tendrda la obligaciéon de subrogarse como empleador en las relaciones laborales
de los trabajadores adscritos al servicio de las instalaciones a explotar. La relacion y las
condiciones laborales de estos trabajadores se detallan en el documento Anexo I a este Pliego.
Cuando se produzca esta subrogacion, el Adjudicatario deberda proporcionar al érgano de
contratacion, a requerimiento de éste o, en todo caso, con una antelaciéon minima de 4 meses
a la finalizacion del plazo de ejecucidn del contrato, la informacidn relativa a la relacién y las
condiciones laborales de los trabajadores que deban ser objeto de subrogaciones sucesivas.
18. El personal asignado al mantenimiento de las instalaciones del RAAP dispondra, para
realizar sus tareas, de una furgoneta equipada con los medios materiales necesarios para la
revision de los equipos y efectuar reparaciones. Y de un camion Grua de PMA 3500 T, para los
trabajos que requieren elevar y cargar piezas de gran peso.

19. Cualquier variacion o sustitucion de personal deberd ser razonada y puesta en
conocimiento del Director del Contrato antes de proceder a la misma. En particular, cuando se
trate del Responsable del Servicio, solo podra ser sustituido por una persona de iguales
caracteristicas y experiencia, y siempre que ABAQUA apruebe la nueva designacién realizada
por el adjudicatario. Se exigird un minimo de un mes de solape entre ambos.

20. El establecimiento de un minimo de personal en la oferta, no exime al adjudicatario de
disponer del personal necesario en cada momento y no podra pretextar la falta del mismo para
suspender, retrasar o reducir los servicios objeto del contrato, debiendo siempre disponer del

necesario para el desarrollo de dichos servicios.
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21. El personal del Servicio debera brindar plena asistencia y colaboracion a los
representantes de ABAQUA en cuantas visitas, inspecciones y trabajos efectien en las
instalaciones, proporcionandoles, asi mismo, todos los datos y detalles que soliciten.

22. El personal del Servicio deberd atender con total correccion a los visitantes
debidamente autorizados a las instalaciones a su cargo.

En cualquier momento y circunstancia, los empleados del Adjudicatario, cualquiera que sea su
nivel dentro de la organizacién, rehusaran amablemente facilitar informacion, opiniones o
comentarios en todo lo que concierne a las diferentes instalaciones que componen el RAAP,
limitandose a dirigir directamente a quien pregunte a ABAQUA.

23. Tanto el personal minimo subrogable como el personal minimo exigido en la
reestructuracion de la plantilla para realizar el servicio se establece en el Anexo I. No obstante,
el licitador debera incluir el personal que juzgue necesario para la realizacién de trabajos
extraordinarios para el cumplimiento del contrato y, con caracter temporal, que en ningdn
caso podra quedar como personal fijo de las instalaciones.

24. Los vehiculos de los oficiales deben ser del tipo furgoneta para poder cargar y trasladar
pequefias bombas, repuestos varios y los elementos y herramientas necesarios para el trabajo
de sus ocupantes. A excepcion de un camién de PMA de 3500 kg, para la carga y transporte
de material pesado.

25. Se consideraran incluidos en el contrato todos los medios necesarios para la ejecucion del
servicio, incluyendo las conexiones a internet necesarias en los puntos que considere
oportunos para la transmisién de datos de los scada y/o control remoto, asi como los medios
necesarios para el envio de alarmas, sistemas de telecontrol, etc., tanto los existentes al inicio
del contrato, como los que se vayan incorporando al mismo.

26. El contratista asegurara la existencia de personal de reten para todos los puestos

de trabajo incluidos en el presente contrato durante todas las horas del afo.

Articulo 20. Plan de Seguridad y Salud

El adjudicatario sera el responsable del cumplimiento de todo cuanto, en materia de seguridad
y salud laboral en el trabajo, contemple la Ley 31/1.995 de Prevencion de Riesgos Laborales
de fecha 8 de Noviembre de 1.995, asi como lo correspondiente a contratos exteriores y
eventuales de su misma empresa.

Asi mismo deberd cumplirse cualquier ley especifica para los trabajos a realizar y cualesquiera
disposiciones sobre la materia que entren en vigor con posterioridad a la adjudicacion del

presente contrato y durante el desarrollo del mismo.
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Todos los equipos y elementos de seguridad utilizados en el desarrollo de las actividades
deberan estar homologados (CE) y ser adecuados para el desempefio de los trabajos a realizar.
El adjudicatario debera realizar, en el plazo maximo de 1 mes desde la firma del contrato de
adjudicacién del Servicio, (bien él mismo, o a través de un servicio de prevencion externo)
una Evaluacién de Riesgos Laborales dentro de las instalaciones objeto de este Pliego, con las
precauciones (Plan de Prevencidn) que se deben mantener y los equipos de seguridad
necesarios, asi como el correspondiente Plan de Emergencia. Dicha evaluacion de riesgos
deberd actualizarse anualmente, indicando claramente las medidas correctoras efectuadas vy
los riesgos corregidos.

Sera obligacién del adjudicatario, suministrar los equipos de protecciéon individual a todos los
trabajadores, siendo éstos los adecuados para las tareas a desempefiar dentro de las
instalaciones objeto del presente Pliego (medidas preventivas individuales).

En caso de accidente laboral sera la propia empresa contratista la responsable de los gastos
ocasionados por el mismo. Debera remitir al DC un informe detallado de los hechos con
indicacidn de las medidas correctoras a adoptar y los plazos para realizarlas.

Todo el personal del Servicio tendra derecho a un reconocimiento médico, al menos una vez
al afio, por cuenta del adjudicatario. Este remitird al DC de ABAQUA, en el plazo méaximo de 1
mes a partir de la firma del contrato, el correspondiente protocolo a efectos de su
conocimiento, asi como la relacién de los informes de aptitud derivados una vez realizados los
reconocimientos médicos.

El adjudicatario sera responsable de la imparticidon del Plan de Formacién en las materias de
Salud Laboral, de los nuevos métodos de trabajo, del perfeccionamiento de los existentes y
del adiestramiento del personal de nuevo ingreso. Para todos los trabajadores adscritos al
Servicio, dicho Plan de Formacidn sera supervisado por los Servicios Técnicos de ABAQUA. El
adjudicatario remitira al DC, en el plazo maximo de 1 mes a partir de la firma del contrato, el

correspondiente Plan a efectos de su conocimiento.
Articulo 21. Plan de Formacion

1. El Contratista sera responsable de impartir el Plan de Formacién en los Materias los
Equipos electromecanicos, eléctricos, hidraulicos y de Aparatos electrénicos, los nuevos
Métodos de Trabajo, del perfeccionamiento de los existentes y del adiestramiento del personal
de nuevo Ingreso.

Para Todos los Trabajadores adscritos al servicio, al Plan de Formacion sera supervisado por

los Servicios Técnicos de la Agencia, y sera Remitido por el Contratista al DC en el Plazo de un
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mes desde la firma del contrato, el Efecto de su conocimiento.

1. El Contratista debera realizar antes del inicio de la explotacion un curso de manipulacién de
agua potable para todo aquel personal que lo requiera.

2. Seran por cuenta del Contratista todos los cursos de formacion del personal, siendo estos
los adecuados para las tareas a desempefar dentro de las instalaciones objeto del presente
pliego.

3. Se debera acreditar la asistencia del personal a los cursos que se impartan, acorde a la
oferta presentada por el contratista para cada uno de los trabajadores inscritos en los servicios

relacionados en las tareas a desempefar dentro de las instalaciones objeto del presente pliego.

CAPITULO VI. REGIMEN ECONOMICO

Articulo 22. Suministro y facturacion de la produccion

1.- Puntos de entrega del agua producida

Con caracter general (facturacién, analisis Sanidad, datos SINAC, etc), el Contratista
suministrara el agua producida en el RAAP en los puntos de entrega que se detallan en la
documentacion, con sus respectivas referencias de caudalimetros de acuerdo con la

documentacion oficial de los planos de las instalaciones:

- Entrega al municipio de Bunyola

- Entrega al municipio de Marratxi

- Entrega al municipio de Soéller

- Entrega al municipio de Fornalutx

- Entrega al municipio de Calvia

- Entrega al municipio de Andratx

- Entrega al municipio de Palma

- Entrega al municipio de Santa Maria des Cami
- Infiltracidon en el acuifero de s'Estremera
- Entrega el municipio de Muro

- Entrega el municipio de Maria de la Salud
- PE concesién IDAM Alcudia

- PE concesién IDAM Andratx

- Entrega a la playa de Muro

- Dispensador de Son Pacs
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- Entrega el municipio de Inca
- Entrega el municipio de Petra

- Entrega el municipio de Ariany

Si por razones de suministro fuera necesario afiadir nuevos puntos de entrega de agua a los
ya resefiados, el Contratista vendra obligado a satisfacer tales necesidades, incorporando a la
red en alta, en el lugar apropiado, el equipamiento necesario para estas nuevas entregas. En
todo caso, el Contratista propondra, a la Agencia, para su aprobacién, la solucién técnica,
debidamente valorada y justificada. Los costes derivados de estas actuaciones, de acuerdo
siempre, en la medida de lo posible, con precios contenidos en la oferta adjudicataria, seran
incorporados a los vigentes en el momento correspondiente, precios que incluiran los derivados
de posibles actuaciones frente de Sanidad y el SINAC (analisis de agua potable en los nuevos
puntos de entrega). En cuanto a las lecturas de los caudalimetros en los puntos de entrega, el
Contratista presentara a la Agencia, para su estudio y aprobacion, dentro de los primeros 20
dias de Servicio, un Plan de Lecturas, que sera la base de calculo para determinar los caudales
a facturar mensualmente, a lo largo del periodo de la prestacion del servicio. Asimismo, el
Contratista vendra obligado a mantener los caudalimetros situados en los puntos de entrega
debidamente calibrados en todo momento, para el que debera contar con los correspondientes

certificados de calibracién del fabricante de los equipos.

2.- Facturacion del agua suministrada.

El contratista facturard mensualmente la cantidad de agua suministrada a la Agencia durante
el mes inmediato anterior, aplicando la tarifa de la oferta adjudicataria sobre el total de m3

entregados, y siempre segun lo que se dispone a este efecto en el PCAP.

Articulo 23. Costes y gastos por cuenta del Contratista

1. Seran de cuenta del Contratista, al margen de cualquier otro vinculado al cumplimiento de
las obligaciones previstas en el presente pliego, los siguientes conceptos:

a) Todos los gastos, costes e inversiones contemplados en el Anexo I, asi como los costes de
ejecucion de aquellas mejoras propuestas en su oferta por el licitador.

b) Todos los costes y gastos necesarios para la correcta realizacion de las tareas de operacién,
mantenimiento, inspeccidn y conservacién de las instalaciones incluidas en el presente

concurso, y durante el periodo de la prestacion del servicio, incluyendo, de forma no
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exhaustiva:

- Todos los costes de personal (salarios, cargas sociales, equipamiento de seguridad,
formacion, nocturnidades, guardias, retenes, turnicidades etc.).

- Todos los costes de mantenimiento y conservacién.

- Todos los gastos de administracion y varios (oficina, comunicacion, seguros, permisos,
analiticas de control de proceso y calidad de agua tratada, limpiezas de todo tipo, incluidas las
reglamentarias, etc.).

- Todos los costes de los reactivos necesarios para la correcta explotacion del RAAP:
pretratamiento, postratamiento y limpieza.

- Los costes de reposiciones habituales de elementos consumibles.

- En particular, seran por cuenta del Contratista todos los gastos necesarios para el
mantenimiento de las instalaciones, y en concreto:

i. Otorgamiento del contrato de adjudicacién con los correspondientes impuestos, recargos o
impuestos inherentes a la prestacion del servicio y tramitacién de documentos que a él se
refieran.

ii. Gastos del anuncio

iii. Gastos derivados de la obtencién de cuantas autorizaciones, permisos o licencias y avales
fueran necesarios para la realizacion del objeto del contrato.

iv. Suscripcién de las pdlizas de seguro previstos en el Pliego de Clausulas Administrativas
Particulares.

v. Indemnizacién por los dafos ocasionados a terceros por escape o derivacién incontrolada
de caudales de agua de suministro bombeada.

vi. Todos los medios necesarios para el cumplimiento de las normativas de seguridad y salud
vigentes los que sea responsable el Contratista.

vii. Instalaciones y operacion de los medios necesarios para establecer la comunicacion con el
DC (teléfono, internet).

viii. Ordenador personal necesarios en las instalaciones.

ix. Consumo de agua potable.

x. Arrendamiento de los equipos que necesite el Contratista para reparar averias o para
asegurar el normal funcionamiento de las instalaciones.

xi. La retirada y tasa de vertido de residuos sélidos.

xii. Gastos derivados de atender las obligaciones derivadas del Plan de Prevencion de Riesgos

Laborales.
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GASTOS POR CUENTA DEL ADJUDICATARIO

El adjudicatario sufragara todos los gastos generados en la prestacion de los servicios objeto
del presente Pliego y que no estén expresamente excluidos en alguna clausula del mismo.
Seran por cuenta adjudicatario todos los gastos necesarios para la operacidn, conservacion y
mantenimiento de las instalaciones, y en concreto:

Gastos de los diferentes anuncios.

Suscripcion de las diferentes pélizas solicitadas en los pliegos que rigen este contrato

Indemnizaciones por dafios ocasionados a terceros por escape o derivaciéon
incontrolada de agua de las instalaciones objeto de este Pliego, en caso de ser imputadas a
aquél.

Todos los medios necesarios para el cumplimiento de las normativas de seguridad y
salud del personal vigentes de los que sea responsable el adjudicatario.

Todos los reactivos o productos quimicos consumidos, como:

Combustibles para los grupos electrégenos.

Reactivos para desinfectar (Hipoclorito sédico, bisulfito y demas reactivos que puedan
ser necesarios en el RAAP)

Todos los consumibles, repuestos mecanicos, eléctricos, pequefias herramientas,
reparaciones, y cualquier gasto que se derive del mantenimiento preventivo, normativo y
predictivo de las instalaciones objeto del presente Pliego.

El consumo de agua potable.

Aplicacién de productos para la desratizacién y desinsectacién en las instalaciones de
ABAQUA.

Las averias que se produzcan en el cableado eléctrico y de telecomunicaciones y sean
imputables a la accion de los roedores.

La instalacién y operacién de los medios necesarios para establecer la comunicacién
con el DC (teléfono, ordenadores, fax, internet,...).

El arrendamiento de los equipos que necesite el adjudicatario para reparar averias o
para asegurar el normal funcionamiento de las instalaciones.

La retirada de residuos sélidos y la tasa de vertedero correspondiente.

El suministro de los equipos de proteccién individual a todos los trabajadores, segun
la normativa vigente de Seguridad y Salud.

El mantenimiento de alarmas, con una revisidon semanal. Correccion de averias y en

caso necesario sustitucién de los SAI, PLC, tarjeta SIM, antena externa, médem, presostato,
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fuente de alimentacion.

La reposicién de todos los equipos especificados por el Adjudicatario en su oferta seguin
el plan presentado y aprobado por ABAQUA, de entre los que se recogen en el Anexo n° 4,
4.1,4.2y5

La instalacion y operacidon de los medios necesarios para una revision anual de la
conduccion submarina.

Los costes y medios necesarios para el transporte y desplazamiento de personal,
materiales, etc, a las diferentes instalaciones que componen el RAAP, incluyendo la fuente

de Sa Costera para la adecuada ejecucidon del servicio.

Todas aquellas actuaciones que a juicio del Director del Contrato sean consideradas
mantenimiento predictivo y preventivo y correctivo se consideran incluidas en el

objeto del contrato sin cargo extra alguno para ABAQUA.

A efectos del parrafo anterior, las grandes reparaciones podran ser consideradas
reposiciones cuando asi sea aprobado por el DC. Se consideraran grandes
reparaciones, aquellas que supongan una inversion importante, respecto al valor de
reposicion del equipo, o respecto al valor y vida atil del equipo una vez reparado o
actualizado a las nuevas tecnologias existentes.
En aquellas grandes reparaciones con importe de reposicion superior a 5000 euros,
el contratista debera presentar al DC un informe en el que se reflejen:

¢ Amortizacién anual del equipo en estudio (A)

¢ Afios de vida que le restan (R)

e Presupuesto de la reparacién (P)

e Alargamiento de su vida util después de su reparacion (L)

e Cantidad que quede por amortizar o sea el valor actual del equipo (A.R.)

e Valor actual de después de la reparacion. (A.R.+P)
ARA+P
R*L

e Amortizacion después de la reparacion
e Estudio del punto de equilibrio de amortizacién (punto en el que seria indiferente
realizar la reparacion o no), es decir el presupuesto de reparacion sera igual a la
amortizacion actual en el incremento de la vida Util. Deberan reflejarse factores a tener

en cuenta como son:
o La sustitucion de los equipos supone su importaciéon con las dificultades que

ello conlleva
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o Los riegos de obsolescencia que puede suponer alargar la vida util del equipo.
o La actualizacién o mejora del equipo (como por ejemplo su automatizacion)
supone mejoras importantes en el funcionamiento de las instalaciones, por la
reduccion en la carga de trabajo, operatividad, eficiencia energética, etc.
o Otros factores que se consideren relevantes
En el informe a efectos de calculos se considerara una amortizacion lineal.
Para aquelles actuaciones de reposicion con importe superior a 5000 euros y no
previstas en la reposicion de equipos se utilizaran los precios que se citan a

continuacion y por el orden de prelacién en que aparecen relacionados:

eBase de precios de nueva creacién con relacién a este contrato, segin Pliegos y anexos que
rigen este contrato

ePrecios unitarios del cuadro de precios de la base oficial vigente utilizada por Canal de Isabel
II

ePrecios unitarios del cuadro de precios del libro de precios de la construccidn del colegio de
aparejadores y arquitectos técnicos de Mallorca en su Ultima version.

ePrecios de tarifa de diferentes proveedores con un descuento del 30%

ePrecios contradictorios.

Para la fijacion de los precios contradictorios se haradn servir los precios que se indican a
continuacion y por el orden de prelacion en que aparecen relacionados:

ePrecios elementales incluidos en los Pliegos y anexos que rigen este contrato

ePrecios elementales del cuadro de precios de la base oficial vigente utilizada por Canal de
Isabel II

ePrecios elementales del cuadro de precios del libro de precios de la construccion del colegio
de aparejadores y arquitectos técnicos de Mallorca en su ultima version.

ePrecios unitarios de otras bases de precios

ePrecios medios de mercados.

Los equipos que sustituir serédn siempre de las mismas caracteristicas técnicas o superiores a
los existentes.

Inspecciones reglamentarias por organismos de control autorizados (OCA) y las obras y
subsanaciones que se deriven de ellas.

Mejora de la legalizacidon de la puesta en servicio de aquellas instalaciones que carezcan de

alguna de ellas.
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Se creara a partir de las mediciones de los cuadros de precios anteriores, una base de precio
propia, que deberan acordarse con el DC. Estas mediciones incluirdn la descripcién y el
desglose necesario para que cada unidad quede lo suficientemente bien detallada y no preste
a confusién.

Esta base de precios propia se actualizard anualmente en base a los incrementos de precio de

mercado y al IPC.

GASTOS POR CUENTA DE ABAQUA
Seran por cuenta de ABAQUA los siguientes conceptos:

La energia eléctrica consumida en las instalaciones descritas en este Pliego. El
contratista debera justificar mensualmente la gestion energética de la instalacién de forma

gue esta se gestione de forma eficiente posible y en lo posible se realice el consumo energético

FORMULA DE PAGO
El pago de los servicios prestados por el Adjudicatario se efectuarda mensualmente, por
mensualidad vencida.
El Adjudicatario expedird la certificacion correspondiente (con sus eventuales modificaciones
debidas a deducciones, primas, sanciones y revisiones de precios), antes del dia 5 del mes
siguiente al periodo facturado. La factura correspondiente a esta certificacion deberd
presentarse electrénicamente, teniendo ABAQUA un plazo de 30 dias para su conformidad y
sera abonada a los 30 dias de producirse dicha conformidad.
En la certificacion, apareceran los apartados siguientes (Anexo VIII):

- Costes fijos

- Costes variables por caudal

- Costes que justificar, mediante medicion en formato pzh o bc a partir de una base de

precios que se generara durante el transcurso del contrato. -

- Bonificacién e indemnizaciones

- Infracciones y sanciones

-  Costes no abonables

- Informes elaborados

Estos apartados se reflejaran en los meses que proceda puesto que se haya dado su ejecucién.
En relacidn a los costes a justificar se presentara un informe en el que se reflejara los conceptos

realizados ejecutados de acuerdo con las indicaciones del Director del contrato. El importe final
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de la partida de costes a justificar sera la suma de la propuesta por ABAQUA en el Anexo XV
afectada por la baja del Adjudicatario mas la partida de mejoras que haya propuesto el
adjudicatario que no se afectara por la baja. El importe de ambas partidas se obtendra a
partir de los precios unitarios recogidos en los anexos afectados por la baja que
presente el adjudicatario.

Los equipos correspondientes a este segundo importe seran facturados y deducidos como

mejora econdmica del contratista en la misma certificacion.

Articulo 24. Partidas valoradas a incluir en las ofertas

Se valoraran todas las partidas segun el esquema planteado en el Anexo VI. Con independencia
de esta valoracion, la facturacidon de los servicios serd en base a la baja ofertada para el
importe global del contrato.

Los licitadores deberan incluir en sus ofertas, inexcusablemente, las partidas que se relacionan
a continuacién, perfectamente valoradas, sin incluir el IVA, y debidamente justificadas,

aportando, en su caso, escritos de compromiso de suministradores subcontratistas afectado:

1. Costes de PERSONAL, desglosando la plantilla del RAAP en funcion de su categoria y puesto
a desarrollar

2. Costes de MANTENIMIENTO Y CONSERVACION, especificando los siguientes apartados:

- Edificio de sa costera e instalaciones anexas

- Costes de mantenimiento diferentes de equipos criticos, incluidos variadores y arrancadores;
y conservacion de obra civil.

- Contrato mantenimiento equipo de almacenamiento y dosificacion de productos quimicos
desinfectantes.

- Contrato de mantenimiento predictivo:

Mantenimiento de instalaciones eléctricas (con variadores y arrancadores incluidos).
Vibraciones y control de temperatura para bombas centrifugas de Pot> 50 kW.

Termografias para cuadros eléctricos baja, alta tension y celdas de transformacion.

3. Costes y gastos de ADMINISTRACION, MEDIOS AUXILIARES Y VARIOS
Se incluirdn todos los costes y gastos relativos a estos capitulos, en particular:

Plan de control analitico
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Material fungible

analisis exteriores

equipamiento laboratorio

Gestion del SINAC

Contrato de Limpieza edificio oficinas

Gastos de Jardineria

Limpiezas reglamentarias depdsito de agua potable
Tratamientos para el control de la legionela
Medios adscritos a la prestacién del servicio:
Furgonetas y camionetas

Equipamiento informatico

Equipamiento de taller

Medios de comunicacion

Sistemas de Gestion

Plan de gestion informatica del mantenimiento

Sistema GIS para la gestion de las instalaciones exteriores y red en alta.

4. Costes de REACTIVOS
Se valoraran todos los reactivos para los que las instalaciones hayan sido disefadas incluyendo
aquellos que, en un futuro, puedan ser necesarios como consecuencia de cualquier mejora o

modificacion que se lleve a cabo en el RAAP a lo largo del periodo de la prestacion del servicio.

5. Costes de REPOSICION habitual de materiales consumibles.

6. Costes de certificacion periddica de los caudalimetros electromagnéticos.
La frecuencia de esta actuacion quedara establecida por las indicaciones técnicas o manual de

mantenimiento de las diferentes marcas de equipos de medida.

7. Costes de las INSPECCIONES normativas aplicables a las instalaciones objeto de este pliego.

Articulo 25. Aplicacién de las condiciones de disponibilidad.

Los descuentos y cargos por errores de disponibilidad y calidad en la prestacién del servicio
detallados en el Art. 29 se descontaran, de forma automatica, mensualmente, de la tarifa a

cobrar por el Contratista en los términos previstos en el PCAP.
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El Contratista, mensualmente, entregara a la Agencia, junto con la factura de suministro de
agua correspondiente, y en su caso, un adelanto provisional de las anomalias detectadas que
pudieran dar lugar a penalizaciones en aplicacién del Art.29 de este pliego, incluyendo un
cédlculo provisional para su correspondiente aprobaciéon y conformacion. Si no estuviera
conforme con el calculo presentado por el Contratista, el DC debera enviar a aquel una copia
del célculo corregido, de acuerdo con su criterio. El importe definitivo de la posible penalizacién
debera haber sido conformado dentro de los primeros 20 dias de cada mes. Si no hubiera
acuerdo entre el DC y el ]S, sera la Direccién de la Agencia quien determine, finalmente, el
importe a descontar en la factura del suministro de agua. En el caso de que el Contratista no

estuviera de acuerdo con esta decisidn, se estara lo dispuesto en el PCAP a este respecto.

Articulo 26. Entrega de las instalaciones a la finalizaciéon de la prestaciéon

del servicio.

Las instalaciones y equipos deberan ser entregados, a la finalizacién de este servicio, a la
ABAQUA, titular de las infraestructuras, "en adecuado estado de uso y funcionamiento,
materiales, dependencias, bienes inmuebles y otros elementos e instalaciones necesarios para
la explotacion de las instalaciones, conservada y apta para el servicio, todo ello de conformidad
con las determinaciones del PPTP". En este sentido, las instalaciones objeto de este servicio
deberan entregarse en adecuado estado y en correcto estado de funcionamiento, definiéndose
el mismo sobre la base del cumplimiento de las caracteristicas para los que fueron disenados,
tanto en cantidad (caudales, presiones etc.) como en calidad (rendimientos, etc.).

Previamente a la formalizacidén del Acta de Recepcidn, y con una antelacidn de tres meses a la
fecha final definitiva del servicio, el DC, en aplicacion del Art. 12 de este PPTP, llevara a cabo,
con la ayuda y colaboracién del Contratista, y sobre la base del Acta referido en este Art., Una
valoracidn sobre el estado real de las instalaciones en este momento , comparando los valores
de las variables y pardmetros de suministro detallados en el Acta con los valores reales medios
de los ultimos seis meses de funcionamiento del RAAP, comprobando asi la bondad o no del
estado de las instalaciones en el momento de su entrega. Una vez admitido como satisfactorio
el estado del RAAP, se procedera a la firma del Acta de Recepcién final y que permitira la
entrega de las instalaciones, por parte del Contratista, a la Agencia, al margen de cualquier

otra disposicion contenida en el PCAP respecto de la Reversion del servicio.

Asimismo, y a fin de garantizar al maximo el correcto estado de las instalaciones en el

momento de su entrega, se pondra en funcionamiento, un calendario de actuaciones para un
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control especial sobre el estado de las instalaciones: semestralmente , el DC ird comparando
el contenido del Acta de funcionamiento Inicial de las instalaciones con los datos reales
respectivas, siempre tomando los valores medios de los datos recogidos durante los tres
ultimos meses de funcionamiento del RAAP. En el caso de obtener valores por debajo de los
sefialados en el Acta de F. Inicial, a parte de su constatacién en el Libro de Ordenes por parte
del DC, el Contratista debera resolver esta anomalia en un plazo no superior a dos meses a
partir de la fecha del Libro de Ordenes.

En el caso de un incumplimiento sistematico por parte del Contratista, o bien en caso de que
la diferencia entre los valores referidos en el parrafo anterior, fueron excesivamente elevados
a juicio del DC, ademas de su inclusién en el citado Libro de érdenes, el DC lo pondra en
conocimiento de la Agencia con caracter general.

Aparte de lo anterior, el DC, dentro de sus funciones, tendra especial cuidado en la observacion
del estado, tanto de la obra civil, como de los equipos integrantes de este Servicio a lo largo
del plazo contractual, ayudando asi garantizar al maximo la entrega de las instalaciones en las

mejores condiciones posibles de explotacién.

CAPITULO VII.- FORMA DE ABONO DE LOS SERVICIOS
Articulo 27. Suministro y abono de los servicios

1. Puntos de entrega del agua suministrada

A todos los efectos (facturacion, analisis de Sanidad, datos de SINAC, etc), el Adjudicatario
entregara a los diferentes puntos de suministro del agua hasta el contador de conexién con la
red de distribucion municipal correspondiente:

- Entrega al municipio de Bunyola

- Entrega al municipio de Marratxi

- Entrega al municipio de Soéller

- Entrega al municipio de Fornalutx

- Entrega al municipio de Calvia

- Entrega al municipio de Andratx

- Entrega al municipio de Palma

- Entrega al municipio de Santa Maria des Cami

- Infiltracién en el acuifero de s'Estremera

- Entrega el municipio de Muro

- Entrega el municipio de Maria de la Salud
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- PE concesién IDAM Alcudia

- PE concesién IDAM Andratx

- Entrega a la playa de Muro

- Dispensador de Son Pacs

- Entrega el municipio de Inca
- Entrega al municipio de Petra

- Entrega al municipio de Ariany

En el caso de obtenerse sobrantes procedentes de lluvias el punto de suministro de los
excedentes sera:

- Infiltracion en el acuifero de s'Estremera

El adjudicatario estara obligado a mantener los dichos caudalimetros debidamente calibrados
en todo momento, por lo que debera contar con el correspondiente certificado de calibracién

de los equipos. Este ajuste fino de cada equipo se llevara a cabo, al menos, una vez al afio.

2. Facturacién del agua suministrada

El adjudicatario facturara mensualmente la cantidad de agua suministrada a la Agencia durante
el mes anterior, aplicando los precios de la oferta adjudicataria de la siguiente forma:

Precio fijo: se facturara mensualmente la doceava parte de los costes fijos anuales, con
independencia del volumen de agua suministrado.

Precio variable: se facturara mensualmente, aplicando el precio variable unitario sobre el total
de m3 entregados en el mes facturado, y siempre segun lo dispuesto a tal efecto en el PCAP.
La estimacion del precio variable se obtendra en base a las siguientes previsiones de captacion

de agua potable durante la prestacion del servicio por los préximos afos:

- 13.787.500 m3 de agua procedente de las IDAM de Bahia de Palma, Alcidia y Andratx.
- 8.987.257 m3 de agua procedente de sa Costera y del acuifero de s'Estremera.

- 4.139.701 m3 de agua procedente de Sa Marineta.

- 97.910 m3 de agua procedente de la fuente de Alfabia.

- 3.937.257 m3 excedentes de agua infiltrados en el acuifero de s'Estremera.

Estos voliumenes estimados de suministro podran ser mayores dependiendo de las lluvias que

se produzcan durante los afios de prestacidn del servicio en este contrato
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El abono para la prestacion del servicio por los proximos afios se efectuara, de acuerdo con
las estipulaciones que figuran en el presente Pliego de prescripciones, aplicando la siguiente

formula:

C=F+0,1-Q1:-V+Q2:-V+:-Q3:V+IJ+BEI

siendo:

C = Canon de mantenimiento, conservacién y explotacion (€).

F = Coste fijo, que representa los gastos fijos (€£).

V = Coste variable por metro cubico (€ / m3) entregado a los municipios.

J= Costes a Justificar

BEI= Las bonificaciones e indemnizaciones

Q1 = Caudal, expresado en metros cibicos (m3), procedente de la desaladora de Bahia de
Palma, Alcudia y Andratx.

Q2 = Caudal, expresado en metros cubicos (m3), procedente de Sa Costera y del acuifero de
s'Estremera.

Q3 = Caudal, expresado en metros cubicos (m3), procedente de Sa Marineta.

Los gastos fijos (F) incluiran costes de:

- Personal

- Mantenimiento preventivo y predictivo del mantenimiento y conservacién de equipos
eléctricos.

- Mantenimiento preventivo y predictivo del mantenimiento y conservacion de equipos
mecanicos.

- Mantenimiento correctivo del mantenimiento y conservacidén de equipos eléctricos.

- Mantenimiento correctivo del mantenimiento y conservacion de equipos mecanicos.

- Gastos generales de administracion

Los gastos variables (V) incluirdn necesariamente los reactivos.

Los gastos a justificar (J) incluiran:

- Mantenimiento preventivo del mantenimiento y conservacion de la obra civil.
- Mantenimiento y conservacion de las instalaciones contra incendios.

- Mantenimiento correctivo del mantenimiento y conservacion de obra civil.
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- Mantenimiento normativo

- Jardineria y desratizacion.

- Mantenimiento equipos especiales

- Analisis

- implementacion BIM

- Desratizacion

- Reposicion de equipos y reparaciones de emergencia
- Vigilancia de la Conduccion submarina

- Limpieza de depdésitos e instalaciones

- Inversiones en mejoras en la red

- Mantenimiento baterias y Elevador

- Mantenimiento analizadores, bombas de cloro y substitucion depésitos GRG
hipoclorito

- Inversiones en Mejoras en la red

Estos gastos se justificaran, mediante la presentacién de una medicién en formato pzh o bc3

de acuerdo al siguiente orden de prelacién:

eBase de precios de nueva creacidn en relacidon con este contrato, segun Pliegos y anexos que
rigen este contrato

ePrecios unitarios del cuadro de precios propios del contrato

ePrecios unitarios del cuadro de precios de la base oficial vigente utilizada por Canal de Isabel
II

ePrecios unitarios del cuadro de precios del libro de precios de la construccidn del colegio de
aparejadores y arquitectos técnicos de Mallorca en su Ultima version.

ePrecios de tarifa de diferentes proveedores con un descuento del 30%

ePrecios contradictorios.

Para la fijacion de los precios contradictorios se haradn servir los precios que se indican a
continuacion y por el orden de prelacion en que aparecen relacionados:

ePrecios elementales incluidos en los Pliegos y anexos que rigen este contrato

ePrecios elementales del cuadro de precios de la base oficial vigente utilizada por Canal de
Isabel II

ePrecios elementales del cuadro de precios del libro de precios de la construccion del colegio

de aparejadores y arquitectos técnicos de Mallorca en su ultima version.
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ePrecios unitarios de otras bases de precios

ePrecios medios de mercados.

Los valores anteriores seran el resultado de aplicar la baja ofertada para el importe total del

contrato y seran los Unicos que se utilicen para obtener el valor anteriormente descrito.

Los gastos de mantenimiento correctivo o desperfectos a justificar estaran sujetos a una serie
de actuaciones obligado cumplimiento en el caso de aparecer averias en los equipos
electromecanicos, instrumentos e instalaciones de telecomunicacion y control, asi como de
obra civil.

Los gastos de inversidn en mejoras en la red son el coste obligatorio de mejoras a ejecutar

que aparece en el Anexo VI.

Las bonificaciones e indemnizaciones (BEI) incluiran las bonificaciones por la reduccion de
fugas de agua, asi como las penalizaciones por incumplimiento de la eficiencia/estanqueidad
recogida en la oferta presentada por el adjudicatario, de acuerdo a lo indicado en el articulo

30 de este pliego

Los gastos de las inspecciones normativas seran definidos por los reglamentos especificos (CI,
AT, BT, aparatos elevadores, equipos a presion, productos quimicos, etc.) y seran de obligado
cumplimiento durante el periodo de contrato para poder tener las instalaciones en régimen de

legalidad industrial.

Con los resultados de la aplicacion de la anterior, se extenderan al Contratista certificaciones
mensuales expedidas por Agencia Balear del Agua y Calidad Ambiental que seran los

documentos acreditativos para el abono de los servicios prestados.

La certificacidon de las siguientes unidades debera justificarse en cada certificacion junto con
una medicion correspondiente a los trabajos ejecutados, segun los precios unitarios

mencionados anteriormente:

- Mantenimiento de equipos especiales del mantenimiento y conservaciéon de equipos

mecanicos.
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- Mantenimiento preventivo del mantenimiento y conservacion de la obra civil.
- Mantenimiento y conservacion de las instalaciones contra incendios.

- Mantenimiento correctivo del mantenimiento y conservacion de obra civil.
- Mantenimiento normativo

- Jardineria y desratizacion.

- Mantenimiento equipos especiales

- Analisis

- implementacion BIM

- Desratizacién

- Reposicion de equipos y reparaciones de emergencia

- Vigilancia de la Conduccion submarina

- Limpieza de depositos e instalaciones

- Inversiones en mejoras en la red

- Mantenimiento baterias y Elevador

- Mantenimiento analizadores, bombas de cloro y substitucion depésitos GRG

hipoclorito
- Inversiones en Mejoras en la red

Los parametros F y V del canon ofrecido para explotacién y el mantenimiento se revisaran de
acuerdo con el Incremento de los Precios al Consumo publicados por el Instituto Nacional de

Estadistica.

Queda entendido que los valores de F y V que figuran en la oferta del Contratista son los que
se aplicaran durante los afios de la explotacion (sin ningun tipo de revisidn motivada por el

tiempo transcurrido entre la adjudicacion y el comienzo de la explotacion).
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CAPITULO VIII.- PENALIZACIONES, INDEMNIZACIONES Y BONIFICACIONES

Articulo 28. Penalizaciones

Las infracciones que pueda cometer el contratista se clasificardn en leves, graves y muy

graves.
a) Se consideraran infracciones leves:

- No dar la debida publicidad a los cortes o interrupciones de suministro de agua en el

transcurso de las 4 horas siguientes a la incidencia.

- No cumplir con la actualizacidn de la base de precios que servird de base para certificar las

actuaciones previstas a justificar seglin previsto en el pliego.

- No comunicar la baja laboral de algun operario en un plazo de 15 dias desde la fecha de la

comunicacién de la baja.

- La paralizacidn o activacién, parcial de algin bombeo, sin expresa autorizacién de la AGENCIA
BALEAR DEL AGUA Y DE LA CALIDAD AMBIENTAL, se considerara como falta leve. Si la
paralizacién o activacién se prolonga mas de 24 horas continuadas o si se produjera mas de

96 horas en un mes, se considerara falta grave.
- No contestar a las reclamaciones que formulen los usuarios y ABAQUA.

- El retraso en la realizacion de los trabajos que le encomiende ABAQUA y que sean obligacion

del contratista.

- La falta de consideracion, respeto o amabilidad hacia los usuarios por parte del personal del

contratista.

- No mantener en las debidas condiciones de presentacion, orden y limpieza los locales,

dependencias, vehiculos o maquinaria.
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- No realizar o no comunicar a la Agencia Balear del Agua y de la Calidad Ambiental con la
periodicidad solicitada en los pliegos o indicado por el DC, el resultado de alguno analisis

quimico o bacterioldgico.

- La aparicidon esporadica de deficiencias en la calidad del agua, en algin punto de
abastecimiento, los aspectos quimicos o bacterioldgicos, imputables a la gestién del

contratista.

- La falta de mantenimiento permanente del servicio de los vehiculos, maquinaria, utillaje,
aparatos o herramientas, debiendo estar en perfectas condiciones de funcionamiento y

utilizacion.

-Incumplimiento en el registro y vigilancia de todos los pardmetros sanitarios, asi como los
datos relativos a los consumos de reactivos y, especialmente, de energia eléctrica.
-Incumplimiento de la toma de muestras y realizacién de los andlisis necesarios y con la
frecuencia que se establezca en el correspondiente Plan de Explotacién

-El no envio diario a la Agencia, a través del DC, de la informacion de explotacion de acuerdo
con las hojas de datos segun el modelo que sera entregado al Contratista, al inicio del servicio.
-La no realizacidn por parte del Contratista, dentro de los tres primeros meses del contrato,
los Programas de Mantenimiento, Conservacion y Explotacidon por los que se regiran los
trabajos a efectuar.

-No Minimizar los consumos de energia, activa y reactiva y gestionar adecuadamente las
instalaciones de almacenamiento de productos quimicos.

- No presentar antes del 1 de abril de cada afio un inventario actualizado de las instalaciones.
- No presentar antes del 1 de abril de cada afio un inventario actualizado de equipos.

-No presentar informe mensual de mantenimiento, en el que se expresen las principales
operaciones de mantenimiento preventivo y correctivo, a presentar antes del dia 10 del mes
siguiente.

-Incumplimiento del plan de lubricacién y engrases, incluyendo, como minimo, periodicidad,
tipo de grasa o aceite y puntos a controlar para todos los equipos de las instalaciones, cambio

de rodamientos y empaquetadura mecanica.
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-Incumplimiento del plan de mantenimiento electromecanico, incluyendo todas las tareas de
mantenimiento electromecanico consideradas para cada equipo de las instalaciones.

-La reparacion en un plazo superior a dos semanas, en intervenciones menores (desmontaje
de la bomba, inspeccion y equilibrado del rotor), cuando una bomba se encuentre en el centro
de reparaciones del fabricante o taller de confianza.

-La no revision anual de extintores y centrales automaticas contra incendio.

-El incumplimiento del plan de conservacion de zonas ajardinadas.

-La no ejecucién de una limpieza de la totalidad de las fachadas metélicas de los edificios de
la RAAP una vez al afo.

- El incumplimiento del mantenimiento y reparaciones de viales, acera, aceras, edificios en
general (goteras, baldosas, etc.).

- El incumplimiento del mantenimiento de las instalaciones de fontaneria: reparacién y / o
reposicién inmediata del material averiado o desaparecido. Incluida la reposicidon de accesorios
sanitarios, una vez cada dos afos, (conectores flexibles, grifos, duchas ...).

-La no aplicacién de pintura en paramentos verticales internos y externos de los edificios del
RAAP una vez cada dos afios. La pintura para exteriores sera para intemperie.

- El incumplimiento en la revision de posibles goteras, espadines, grietas, juntas de dilatacion
y reparacion de las mismas, tanto fuera como dentro de depdsitos y edificios.

- La no aplicacién de pintura de puertas y persianas, una vez cada dos afios.

- La no aplicacién de pintura de equipos, una vez al afio, incluido rascado, imprimacion
epoxidica, y pintura a base de poliuretano y en equipos situados en zonas agresivas, dos veces
al afio.

- La no aplicacién de pintura en farolas que estén pintadas, barandillas, cerrados y puerta de
entrada a las instalaciones, una vez cada dos anos, incluido rascado, imprimacién epoxidica,
y pintura a base de poliuretano.

-Incumplimiento de trabajos de rascado, imprimacion antihumedad y pintura en piezas de
madera.

-Incumplimiento en la limpieza semanal de viales y aceras.

-Incumplimiento en la limpieza semanal de edificios incluyendo sanitarios, despachos y

mobiliario.
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-Incumplimiento en la limpieza mensual de cristales de ventanas de edificios.
-Incumplimiento en la limpieza mensual de edificios industriales y bombeos.

-Incumplimiento del mantenimiento del orden en todas las instalaciones, colocacion de
contenedores para tener las basuras recogidas, materiales no amontonados en salidas ni en
pasos. Herramientas recogidas cuando no se esté utilizando, y siempre al final de la jornada
de trabajo.

-Acumulacién de restos de obras y/o equipos fuera de uso en las parcelas del RAAP.

-La reparacion de una averia en las instalaciones en un tiempo superior a 2 semanas, cuando

haya un elemento de reserva instalado en paralelo con el equipo averiado.

-Cualquier variacion o sustituciéon de personal que no sea razonada y puesta en conocimiento
del DC antes de proceder a la misma.
- Si el resultado de las auditorias externas contratadas por la AGENCIA BALEAR DEL AGUA Y

DE LA CALIDAD AMBIENTAL pueden ser objeto de sancién en el caso de detectarse faltas leves.

b) Se consideraran infracciones graves:

- La comision de tres o mas infracciones leves de la misma naturaleza, dentro de un plazo de

doce meses, o de cinco o mas infracciones leves de distinta naturaleza dentro del mismo plazo.

- No comunicar a la Agencia Balear del Agua y Calidad Ambiental en el transcurso de las 8

horas siguientes a la incidencia de los cortes o interrupciones de suministro de agua.

-No Minimizar los consumos de energia, activa y reactiva y gestionar adecuadamente las
instalaciones de almacenamiento de productos quimicos.

- No realizar de las auditorias del servicio de acuerdo a las:

Certificacion ISO 14.001:2004

Certificacion OHSAS 18.001

Certificaciéon ISO 9.001:2015

Certificacion ISO 50.001
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O por la no entrega de los informes de estas auditorias, o por la no realizacién de las

correcciones en el servicio que se puedan derivar de estas.
- No cubrir una baja laboral de mas de un mes de duracion.

- La aparicion esporadica de deficiencias en la calidad del agua, en algin punto de
abastecimiento, los aspectos quimicos o bacterioldgicos, imputables a la gestion del

contratista.

- No actualizar la base de precios, propia de ABAQUA, con nuevas unidades de medicién,

acordadas con el DC.

- NO implantar la metodologia BIM, de las actuaciones, modificaciones o nuevas instalaciones

que formen parte de la red en alta de Mallorca.
- La no ejecucion de alguna de las OCAS solicitadas en el Anexo IX.

- La no ejecucion de alguna obra de reparacién menor o gran reparacién, de mantenimiento o
de conservacién que fuera precisa, previa indicacion por parte de la Agencia Balear del Agua
y Calidad Ambiental de la necesidad de ejecutarla, y en el plazo disponible para ello, indicado

por el D.C.

- Haber sido requerido el contratista por la Tesoreria General de la Seguridad Social por falta

de pago de las cuotas del personal adscrito al servicio.

- La dedicacion de las obras, instalaciones, vehiculos, maquinaria y otro material o personal

en la realizacidn de actividades, ajenas al objeto del contrato.

- La interrupcidn no momentanea en el funcionamiento de los servicios de caracter
permanente, que el contratista estuviera obligado a establecer y mantener, o la minoracién de

la extension y caracteristicas de los mismos en relacién con su oferta.

-La no elaboracién anual por parte del contratista, para su presentacion y aprobacion por la
Agencia durante la primera quincena de los meses de diciembre, de un Plan de Suministro
para el afio siguiente. Este Plan de Suministro recogerda las demandas estimadas de los

municipios abastecidos con agua potable procedente del RAAP, demandas que la Agencia
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Balear del Agua entregara al Contratista, y la forma de atenderlas desde cada una de las
instalaciones.

-El incumplimiento de las demandas recogidas en el Plan de Suministro citado en el punto
anterior a juicio del DC.

-Rescindir o modificar los contratos de mantenimiento, seguridad y revisiones de homologacion
de los equipos que puedan afectar a la seguridad de las personas y / o cosas, sin notificacién
al DC.

-No Comunicar al DC inmediatamente de cualquier incidencia inusual grave, siempre que

afecte a las instalaciones.

-No Mantener un sistema permanente de vigilancia que garantice la seguridad del personal y
de las instalaciones.

-No mantener mediante empresa cualificada y cumpliendo la normativa vigente, las estaciones
transformadoras y demas elementos de A.T. vinculados a las instalaciones propiedad de la
Agencia Balear del Agua y Calidad Ambiental.

-No realizar una inspeccion al afio de la conduccién submarina de sa Costera, segun
especificaciones del pliego.

-No realizar informes especificos de averias y otras incidencias al producirse la eventualidad
siempre indicando las causas de estas averias y posibles soluciones que eviten su reincidencia.
-La reparacion en un plazo superior a cuatro semanas, en intervenciones medias (desmontaje
de la bomba, inspeccidn, sustitucion de material de desgaste y equilibrado del rotor), cuando
una bomba se encuentre en el centro de reparaciones del fabricante o taller de confianza.

-La reparacidn en un plazo superior a ocho semanas, para reparaciones mayores (desmontaje
de la bomba, inspeccién, sustitucion de material de desgaste, equilibrado del rotor y
reparaciones de carcasa y difusores), cuando una bomba se encuentre en el centro de
reparaciones del fabricante o taller de confianza.

-La reparacion en un plazo superior a dieciséis semanas, para reparaciones catastroéficas
mayores (desmontaje de la bomba, inspeccidn, sustitucion de material de desgaste, suministro
de material fundido excepto carcas, equilibrado del rotor y reparaciones de la carcasa), cuando

una bomba se encuentre en el centro de reparaciones del fabricante o taller de confianza.
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-El incumplimiento del contrato de mantenimiento predictivo para instalaciones eléctricas de
alta y baja tension, mantenimiento de equipos electrénicos (variadores y arrancadores, PLCs,
moddulos GSM, etc).

-El incumplimiento de la certificaciéon anual de caudalimetros.

-El incumplimiento en el mantenimiento y revisiones de cada uno de los equipos especiales y
variadores de potencia superior a 30 kw.

-Incumplimiento en la limpieza anual de depdsitos y arquetas.

-La reparacién de una averia en las instalaciones en un tiempo superior a 3 dias, cuando la
funcion del equipo averiado pueda realizarse aumentando el periodo de trabajo o
sobrecargando hasta un 25 % los elementos similares que trabajan en paralelo con el equipo

averiado, siempre que se permita por especificacion técnica y previa autorizacién del DC.

-No realizar, en el plazo maximo de 1 mes desde la firma del contrato de adjudicacion del
servicio, la correspondiente Evaluacion de Riesgos Laborales.

-No actualizar anualmente la Evaluacion de Riesgos Laborales

- No impartir el Plan de Formacion en los Materias los Equipos electromecanicos, eléctricos,
hidraulicos y de Aparatos electrénicos, los nuevos Métodos de Trabajo

- Si el resultado de las auditorias externas contratadas por la AGENCIA BALEAR DEL AGUA Y
DE LA CALIDAD AMBIENTAL pueden ser objeto de sanciéon en el caso de detectarse faltas

graves.

c) Se consideran infracciones muy graves:
- La comisidn de tres o mas faltas graves de la misma o distinta naturaleza.
- Traspasar o ceder el contrato a terceros

- Cesar a la prestacion del servicio, menos por causa de fuerza mayor o de huelga del personal

de la empresa contratista.

- Por ausencia injustificada del personal establecido, en algunos turnos de la mafana, tarde o

noche o durante los sdbados y los domingos.
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- No cumplir los érdenes de modificacion del servicio dispuestas por la Agencia Balear del Agua

y de la Calidad Ambiental.

- La no presentacion o incumplimiento del plan de andlisis segun exige normativa sanitaria

- Por incumplimiento del plazo fijado en cualquiera de las mejoras indicades en los anexos a
cargo del contratista. Limpieza mecanica de la conduccién submarina de la fuente de sa Costera
para la eliminacion de cualquier posible resto de material en su interior, por la mejora de la
infiltracion por debajo del nivel fredtico en los pozos de infiltracidn de s’Estremera, por la
mejora de la recuperacion de dos sondeos de la bateria de pozos n°4 de s’Estremera, por la
mejora en la acometida eléctrica de baja tension para la estacion de bombeo de Séller, segun

especificacion en la oferta técnica presentada por el contratante.

- Por incumplimiento del plazo fijado de 3 afos para la mejora de importe en reposiciones
adicionales de equipos por un valor maximo de 800.000 € o para la mejora anual de instalacion
de equipos especiales por un valor maximo de 500.000 €, segun especificacion en la oferta

técnica presentada por el contratante.

-No garantizar la demanda de agua en los depdsitos de regulacion comprendidos en el sistema

de abastecimiento.

-Permitir el acceso al RAAP a personas ajenas a la Explotacion, o a la Agencia, a quien carezca

de la necesaria autorizacién escrita y expedida por la propia Agencia.

-Que el explotador no disponga de recambios para cualquier reparacidon urgente y asegurar la

disponibilidad de los equipos.

-La reparacién de una averia en las instalaciones en un tiempo superior a 24 h, cuando a causa
de la averia se deje sin suministrar agua a algun punto de entrega, siempre que la no posible

reparacion de la misma, no sea achacable al contratista.

- Si el resultado de las auditorias externas contratadas por la AGENCIA BALEAR DEL AGUA Y
DE LA CALIDAD AMBIENTAL pueden ser objeto de sancién en el caso de detectarse faltas muy

graves.

d) Sanciones:
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- Las infracciones leves podran ser sancionadas con multas cuya cuantia no podra

exceder de QUINIENTOS EUROS (500 €)

- Las faltas graves podran ser sancionadas con multas cuya cuantia no podra exceder

de CINCO MIL EUROS (5.000 €).

- Las faltas muy graves podran ser sancionadas con multas cuya cuantia no podra

exceder de CINCUENTA MIL EUROS (50.000 €).

Estas sanciones son complementarias a las previstas en la L.C.S.P., y seran descontadas de
las certificaciones mensuales que presente el contratista, tras la oportuna comunicacién al

mismo.

Articulo 29. Bonificaciones e indemnizaciones por reduccion de fugas
Para la reduccion de las fugas de agua se recoge una partida en el contrato por un importe
maximo anual de 50.000 €, pagandose en funcidn de las perdidas reducidas. Para pérdidas
superiores al 3% no se realizara ninguna bonificacién, y para perdidas del 3% o inferiores, la
bonificacién sera de 0,12 €/m3 por cada m3 de agua de mejora con respecto al 3% de perdidas

establecido. La maxima bonificacidon sera de 50.000 € anuales.

Por incumplimiento de la mejora de la eficiencia/estanqueidad de la red de abastecimiento, se
aplicara una indemnizacién de 0,12 €/m3 por cada m3 de agua de perdida que exceda entre
el 3 % y el 6 % de pérdidas, y se aplicard una indemnizaciéon de 0,2 €/m3 por cada m3 de
agua de perdida que exceda el 6% del agua suministrada en toda la red de abastecimiento,
con un maximo anual de 100.000 €. La indemnizacion se restara de la Ultima certificacion del
afio natural del contrato, realizandose comunicaciones trimestrales y un informe anual sobre
la eficiencia/estanqueidad de la red de abastecimiento. La indemnizacion sera repercutible en
la primera certificacion del siguiente afio de contrato en el que se haya detectado la desviacién.

Para aplicar estas indemnizaciones, bastara la indicacion directa del DC. Se excluira del calculo
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del rendimiento de la red, el tramo comprendido entre la T de son Sant Joan y el depésito de

son Sant Joan de Muro, hasta que esta haya sido sustituida.

Seran por cuenta del contratista las actuaciones especificas que necesite realizar en

la red para la localizacion de fugas, a fin de conseguir los valores de reduccion de
pérdidas.

Palma, en fecha de la firma electrdnica

El autor del pliego

Fi rmado por SERRA RIUTORT, GABRIEL (FIRMA) el dia

14/ 11/ 2023 con un certificado enmtido por AC DNIE
006

Fdo.: Gabriel Serra Riutort

Ingeniero Industrial
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DESCRIPCION DE LAS INSTALACIONES

SA COSTERA, S'TESTREMERA Y SON PACS,(MALLORCA):

El sistema de abastecimiento de Mallorca estd previsto para un caudal total anual de

27.012.368 m3 en conjunto y comprende las siguientes instalaciones:

Font de sa Costera, conduccion submarina, ETAP, depoésito de agua en el Puerto de

Soller y estaciones impulsoras de Sodller:

La instalacion se inicia en la fuente de Sa Costera (fuente de Es Verger), situada en el término
municipal de Escorca a cota 35 m, y donde se encuentra un cuarto de carga que capta los

excedentes de la captacion de Sa Costera para alimentar el sistema hidrico aqui descrito.

De este punto parte una conduccidn de acero al carbono de DN-1000 y 10.220 m de longitud,
de los que 9.670 m son submarinos, que transporta el agua captada en la fuente de Es Verger

hasta el depdsito de distribucion situado en el puerto de Séller.

Para evitar que la conduccién se vacie y le entre aire, existe en la arqueta de entrada una
valvula reguladora pilotada por los niveles del depdsito de captacién, todo ello alimentado
eléctricamente por una mini-turbina y sistema de acumulacién de energia mediante baterias ,

asi como una estacidon de comunicacion y tele-gestidon remota.

La conduccién de Sa Costera dispone de un sistema de limpieza e inspeccién del tipo "PIG".
Esta unidad de envio y rescate se encuentra situada en la arqueta "PIG" ubicada en el recinto
del depdsito del Puerto de Séller. La bomba PIG es una unidad marca Flowserve 6LR18A de 90

kW 1500 rpm.

La llegada de esta conduccion se realiza en una arqueta de mezcla y desinfeccion previa al
depdsito de distribucion, en esta misma arqueta descarga también los capitales provenientes

de la ETAP.
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Esta ETAP (Estacién de Tratamiento de Agua Potable) trata los caudales provenientes de la
captacién de s'Olla a través de una conduccién de acero al carbono DN-600 y 3.110 m de
longitud, que no son otros que los excedentes de un canal de riego de uso agricola, pudiendo
asi incorporar estos efluentes al sistema hidrico de sa Costera-s'Estremera. El tratamiento se

de filtrado y desinfeccion por ClO2.

El depdsito del Puerto de Sdéller, situado a cota 10 m, estd compuesto por dos méddulos de
diferente volumen y forma, un de 6.400 m3 y otro de 14.600 m3, totalizando entre ambos un
volumen de 21.000 m3 de capacidad. El mdédulo n® 2 es el que recibe el caudal proveniente
de la arqueta de mezcla y desinfecciéon antes mencionada, pasando el agua desde este médulo

hasta el n® 1 donde se encuentra la cdmara de aspiracion de bombas.

Al tener diferentes alturas de llenado ambos modulos, existe una valvula motorizada en la
conducciéon que los une por solera que permite llenarlos y vaciarlos sin riesgo de
desbordamientos o vaciados. Los moédulos estan provistos de bombas de recirculaciéon vy
vaciado para facilitar su mantenimiento y operacién en relacién a tiempo de residencia,

desinfeccién y limpieza.

Desde este depdsito, aspiran los siguientes bombeos de abastecimiento o transporte hasta sus
respectivos puntos de entrega, gracias a 1 subestacion eléctrica de 2 x 6.3 MVA 66/6 kV y 2

centros de transformaciéon de 1 x 6.3 MVA 6 / 0.4 kV :

Impulsion a Séller:

La conforman dos bombas centrifugas (1 + R) Flowserve 152NME de 132 kW 1500 rpm que
envian agua al depdsito municipal de Séller a través de una conduccién de acero al carbono
DN-250 y 3.870 m de longitud, lleva incluido calderin antiariete y elementos de control de

presion y caudal.
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Impulsion el Puerto de Sdéller:

Formada por una bomba centrifuga Flowserve 5LR15 de 45 kW 1500 rpm que envia agua al

depdsito municipal del Puerto de Sdéller a través de una conduccidn de fundicién, DN-200.

Impulsién en Sa Muleta:

Formada por una bomba centrifuga Flowserve 2WDXR C / 3F de 22 kW 3000 rpm para enviar

agua al depdsito de Sa Muleta a través de una conduccion aun por determinar.

Reimpulsion a Fornalutx:

Instalacién destinada a abastecer los 2 depdsitos de la poblacién de Fornalutx, a partir de una
derivacién de la conduccion depdsito sa Costera-depdsito municipal de Séller. Se trata de una

bomba sumergible Flowserve MB64-14 + M6-240-2 de 8,6 kW.

Impulsioén a la arqueta de Alfabia:

Compuesta de 9 (8 + 1R) grupos de bombeo de 855 m3 / h Flowserve 252NM5F de 850 kW
1500 rpm a 6 kV capaces de elevar los caudales disponibles en la arqueta de rotura de carga

de Alfabia a través de una conduccion de acero al carbono de DN-1.200 y 8.320 m de longitud.

Esta impulsién dispone de todos los elementos auxiliares de control y protecciéon necesarios
para su correcta utilizacion y mantenimiento, tales como calderines antiariete (3 unidades),
valvula de alivio, instrumentacién reguladora de presiones, caudales, y tomas de potencial

eléctrico en conducciones que discurren por el tunel de Séller.

Arqueta de rotura de Alfabia:
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En Alfabia, se encuentra el punto mas elevado del sistema de bombeo a cota 253 m, a partir
del cual tanto se puede alimentar por gravedad en sentido hacia Palma cuando se bombea
desde Soller o por gravedad hacia Séller cuando se bombea desde s'Estremera, es por ello que
existe una arqueta de 1.000 m3 de capacidad, dividida en dos moédulos y con juego de valvulas
motorizadas que permiten revertir el sentido de llenado y salida en funciéon del modelo de

operacion requerido.

Partiendo del modelo de operacion tipico, en el que el agua es enviada desde Soller hasta
Palma, en esta arqueta se rompe carga del bombeo antes descrito en Sdller, dejando que el
agua fluya por gravedad hasta el sur de la isla por una conduccién principal de fundicion DN-
1000 y 14.420 m. de longitud hasta su destino al depdsito de regulacién de Son Pacs, en el

término municipal de Palma.

En la misma parcela donde se encuentra esta arqueta, se encuentra una instalacion de

tratamiento de cloro para tratar el agua proveniente de la captacién de la fuente de Alfabia.

Derivacién en Bunyola:

De la conduccion principal de transporte Alfabia-Son Pacs y siguiendo la direccidon de flujo
norte-sur, nos encontramos con la primera derivacion de abastecimiento o ramal secundaria
de Bunyola. Este ramal de DN-200 en fundiciéon y 2.657 m de longitud, abastece al depdsito
regulador de abastecimiento de Bunyola, desde el que se impulsa agua mediante dos bombas
centrifugas en el antiguo aljibe de Bunyola en la medida que se requiera y que estad ubicado

en cota 206 m.

Depdsito de Bunyola:

Ubicado a medio camino entre la derivacidon de Bunyola y el pequefio aljibe municipal, se
encuentra ubicado en cota 185 m, cerca del polideportivo y consta de un volumen de 2.000

m3, estacion de bombeo, con 1 bomba Flowserve y sistema de desinfeccion por NaClO y
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recirculacién de agua mediante 2 pequefias bombas Flowserve y un by-pass entre el tubo de

entrada y de salida, ayudado por una bomba Flowserve.

Derivacion en Palmanyola:

Siguiendo en direccién a Son Pacs en la misma direccion de flujo norte-sur, nos encontramos

con una segunda derivacién de abastecimiento hacia el nucleo de Palmanyola.

Esta tuberia de DN-200 en fundicién y 320 m de longitud conecta con la red de abastecimiento

de Palmanyola, donde terceros se encargan de su distribucién y control.

Derivacion a s'Estremera y arqueta de rotura de carga:

En la direccidn del flujo hacia Son Pacs la arteria principal se bifurca en dos ramales principales

de igual didmetro, uno en direccidén a Son Pacs y el otro hacia el acuifero de s'Estremera.

La bifurcacion de s'Estremera esta construida, al igual que la de Son Pacs con tuberia de
fundicion DN-1000 y tiene una longitud total de 3.350 m. hasta los pozos de inyeccion-

extraccion.

En el punto mas elevado se encuentra intercalada una arqueta de rotura de carga a cota 130
m, de un solo mdédulo y 200 m3 de capacidad desde donde el agua, ya por gravedad, discurre

despresurizada hasta los pozos de infiltracion.

Esta arqueta de rotura de carga dispone de un by-pass automatizado que permite su

reversibilidad en caso de que se desee invertir el flujo.

Campos de pozos en s'Estremera (4 + 6)

En el campo de S'Estremera, situado a cota 128 m, existe un acuifero impermeable que
permite almacenar grandes cantidades de agua por mera infiltraciéon en el terreno. Para tal

efecto, se dispone de cuatro pozos a través de los que se inyecta agua de sa Costera y sa
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Marineta en periodos de excedentes y seis pozos a través de los que se extrae agua alli
almacenada en periodos de escasez. En direccion Palma hay dispuestas 4 electrobombas
Flowserve 12HH220-4 + M16-1200-2 de 560 kW de potencia. En direccion Soller hay
dispuestas 2 electrobombas Flowserve 10M41-8 + MI10-1070-2 de 210 kW de potencia. Todas

ellas funciones en BT, pero a una tensién de 690 V 3F 50 Hz.

Todos ellos estan repartidos en cuatro estaciones de bombeo. Dos de ellas disponen de dos
pozos, uno de inyeccién y otro de extraccidén, y las dos restantes de tres pozos, uno de

inyeccion y dos de extraccion de caudales y alturas diferentes entre si.

Esta solucidn viene dada por la flexibilidad del sistema, ya que las cuatro bombas comunes de
extraccion repartidas en las respectivas arquetas son las encargadas de extraer e impulsar
agua Unicamente al depdsito de Son Pacs, mientras que las dos restantes emplazadas en las
arquetas de dos pozos son de caracteristicas hidraulicas propias para elevar el agua hasta la

arqueta de rotura de carga de Alfabia.

Esta utilizacidn del acuifero de s'Estremera como depdsito natural de almacenamiento de agua
y las caracteristicas hidraulicas de las bombas de extraccion alli instaladas hace
verdaderamente reversible el sistema, en funcion de la disponibilidad de recursos en lugares
y estaciones anuales diferentes, de tal manera que todas las dreas de suministro abastecer

siempre quedan cubiertas.

Depdsito de Son Pacs, Bombeo, Centro de Telecontrol y Almacén:

La derivacion de Son Pacs muere en el depdsito del mismo nombre, situado a cota 53 m. Tiene
una capacidad de 21.000 m3, de un Unico médulo. En él, confluyen las aportaciones de sa
Costera, s'Estremera y Sa Marineta junto con las de la Instalacién Desaladora de Badia de

Palma.
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En las instalaciones de Son Pacs, se encuentra el Centro de Control, desde donde se puede
controlar remotamente todas las instalaciones motorizadas de la infraestructura hidraulica de

sa Costera-s'Estremera-Son Pacs y de la conduccion Consell- s’Estremera.

Estas estaciones remotas estan conectadas directamente con el centro de control mediante un

anillo de fibra éptica redundante existente en las mediaciones de las instalaciones.

El protocolo de comunicacién utilizado es el IP-Ethernet, por lo que la estacién cuenta con un

switch Ethernet con una velocidad de transmisiéon de 100 Mbit / s.

El sistema de telegestidén aplicado permite entre otras cosas:

- Informacién en tiempo real del estado del sistema.

- Actuaciones automaticas. Deteccidon rapida de averias.

- Historial de funcionamiento de la red.

- Posibilidad de supervision y mejora del funcionamiento del sistema.

Para transmitir estas sefiales a grandes distancias se digitalizan y se convierten en protocolo
IP-Ethernet para ser enviadas por el medio de transmision hasta el centro receptor donde es
interpretado. La labor del sistema de transmision consiste en realizar este tratamiento de las

sefiales para enviarlos por medio de un cable con 8 venas de fibra optica.

Las principales sefiales tratadas en el sistema de telecontrol de la instalacion de desinfeccion

son:

- Sefiales de caudal, presién, temperatura, nivel y volumen

- Estado abierto / cerrado de las valvulas

- Estado paro / marcha de bombas y motores

- Niveles de liquido desinfectante.

Dispone de 3 grupos de moto-bomba Sterling direccién Palma bomba SPLA 30028 NK150-250
/ 286 A1-FA-BAQE motor ABB MBT225S-4 de 37 kW de 875 m3 /h y 4 mas para Calvia bomba

CBTA 250.630 motor ABB 355LB 4B3 de 355 kW de 875 m3 / h, con 1 motor de reserva
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M3BP355SM4B3. Aparte, dispone de 2 bombas de pluviales Flygt 317018001400 de 15 kW 50I
/ s y 24 mca. Para el sistema de recirculacion de agua, existen también 2 moto-bombas

horizontales Grundfos de 11 kW.

En la parcela de son Pacs se dispone de un dispensador de agua para camiones, que se
alimenta desde el deposito de son Pacs mediante una Bomba sumergible marca LOWARA

modelo DX8-75-2B-6 AISI 304 AISI 304 de 48 m3/h a 25 mca de 5,5 KW de potencia.

Derivacion hacia Calvia:

Antes de la entrada al depdsito de Son Pacs existe una ultima derivacidon en la conducciéon
principal que conecta ésta con el impulso proveniente de la Desaladora de Badia de Palma que

abastece el depdsito de Costa dén Blanes en Calvia.

Esta conduccién tiene una longitud desde Son Pacs hasta el punto de conexion con la
conducciéon de Calvia de 5.200 m y esta construida en tuberia de fundicion DN-900. Ambas
conducciones de agua confluyen en este punto y descargan en el depdsito de Costa d’en Blanes

a cota 125 m y de un volumen de casi 22.000 m3.

ARTERIA DE PONENT

Las instalaciones se componen, en esencia, de una conduccion principal de fundicion ductil de
diametros comprendidos entre 500 y 1.000 milimetros, siete derivaciones de didmetros 400,
500 y 600 milimetros también de fundicidn ductil que parten de la conduccién principal hasta
conectar con la arteria existente desde donde se distribuye el caudal hacia las poblaciones
colindantes, un depdsito regulador de 21.920,80 m3, una estacién de bombeo con una arqueta

de rotura de carga de 120m3 y un depdsito situado en Andratx de 5.000 m3.

La longitud total de la tuberia principal colocada es de 22.345,04 metros, estructurandose en
nueve tramos diferenciados por sus caracteristicas similares, con inicio y final en derivaciones

para conexién a la arteria existente.
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Se han ejecutado ocho derivaciones y punto de entrega: 1 Palmanova, 2 Cas Saboners, 3 Can
Barral (EDAR), 4 Santa Ponga, 4 vertedero de Ses Barraques, 5 Costa de la Calma, 6 Peguera
(antes del tunel) y 7 Peguera (Finca Cas Garriguer) hasta conexion con la arteria existente en
el Término Municipal de Calvia y una conexion en el Término Municipal de Andratx con sus
correspondientes puntos de entrega. La longitud total de estas derivaciones es de 719,00

metros.

Tramo I.

Tiene una longitud de 5.215,24 metros, iniciandose en el limite de los términos municipales
de Palma y Calvia, donde finaliza la conduccion de 900 milimetros de diametro, incluida en el
proyecto modificado n° 1 de la Instalacion Desaladora de agua de mar de la Badia de Palma,

a la que conecta.

Entre los perfiles P1 y P14, la tuberia discurre por la zona de servidumbre de la margen derecha
de la autopista de Ponent Ma-1, en este perfil se mete en un torrente existente cruzando entre

los perfiles P50 y P55 en la margen izquierda de la autopista por el paso inferior existente.

Entre los perfiles P87 y P108, el trazado discurre siempre por la margen izquierda, cruzando
de nuevo la autopista entre los perfiles P209 y P211 por el paso inferior existente. En este

tramo, cruza la carretera de acceso a Portals entre los perfiles P158 y P161 mediante topo.

Desde el P211 siguiendo tramos del Camino Viejo de Ses Vinyes y en campo a través accede

al depdsito regulador.

La tuberia del tramo es de fundicion de 900 milimetros con 11 ventosas y 2 desagles. Las

ventosas y desagiies estan situadas en sus arquetas correspondientes.

Tramo II.

Tiene una longitud de 968,4 metros, desde el depdsito regulador hasta las proximidades de la

autopista donde se inicia la derivacion n° 1.
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En la primera parte de este tramo, el trazado parte del depédsito discurriendo campo a través
hasta encontrarse con el actual vial de acceso a la cantera de Ses Vinyes y pasar bajo el paso

superior de la autopista existente, donde comienzan el tramo III y la derivacion n° 1.

La tuberia del tramo es de fundicion de 1.000 milimetros, con 1 ventosa y 1 desagle, que

estan situados en sus arquetas correspondientes.

La Derivaciéon n° 1: "Palma Nova", esta formada por una pieza en T 1-900 PN 25, en la que
conecta el tramo III y la tuberia de derivaciéon de 600mm de didmetro, previos conos de
reduccion y brida-liso. La tuberia tiene una longitud de 489 metros, discurriendo por la margen
izquierda del vial municipal hasta la conexién final a la arteria actual de 500 milimetros,
mediante dos enlaces, como se indica en el plano de detalle de conexiones. El diametro de

estos dos enlaces es de 300mm.

Se han colocado valvulas de mariposa en la tuberia existente alojadas en sus correspondientes

arquetas de registro.

Tramo III.

Tiene una longitud de 2.359,00 metros. Inicidndose al final del tramo II con valvula de
mariposa de 900 milimetros., PN25 vy finalizando en la derivacion n° 2. Cruza el acceso a la
cantera de Ses Vinyes entre los perfiles P1 y P3. Desde el P3 hasta el P53 discurre por terrenos
municipales hasta cruzar el acceso a los nucleos de Calvia y Palma Nova con cruce mediante
topo entre los perfiles P53 y P56. A partir de este perfil discurre por la margen izquierda de la

Autopista hasta la conexion n° 2.

La tuberia es de fundicion de 900 mm. con 4 ventosas y 3 desaglies alojados en sus

correspondientes arquetas.

La Derivacion n© 2: "C'as Saboners", estd formada por una pieza en T 900-400 PN 25 en la
que conecta el tramo IV y la tuberia de derivacion de 400 milimetros de didmetro previa brida-

liso. La tuberia tiene una longitud de 50 metros, conectando a la arteria existente de 500 mm.
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Existen valvulas de mariposa en arquetas de registro en la conduccion de fibrocemento

existente a la que se ha conectado.

Tramo 1IV.

Tiene una longitud de 3.004,8 metros iniciandose al final del tramo III mediante cono de
reduccion embridado 900-800 mm PN 25 y finalizando en la Derivacién n° 3. El trazado discurre
por la margen izquierda de la carretera. Cruza mediante topo la carretera de Palma Nova entre
los perfiles P47 y P50 y del acceso a Cala Figuera entre los P55 y P58. A partir de aqui, discurre
paralelamente a la carretera PM-719 pasando por delante de la E.D.A.R. de Santa Ponga entre

los P88 y P102.

La tuberia es de fundiciéon de 800 mm., Con 4 ventosas y 3 desagles, alojados en sus

correspondientes arquetas.

La Derivacion n° 3: "Can Barral", estd formada por una pieza en T 800-500 PN 25, donde
conecta el tramo V y la tuberia de derivacién de 500 mm. de didmetro. La tuberia tiene una
longitud de 50 m, conectando con la arteria existente de 500 milimetros. Se incluyen también

esta conexion, valvulas de mariposa en arqueta, en la tuberia de fibrocemento existente.

Tramo V.

Tiene una longitud de 1.255,4 metros iniciandose al final del tramo IV con valvula motorizada
de 800 milimetros de diametro, PN 25 y finalizando en la derivacion n° 4, discurriendo el
trazado por la zona de servidumbre de la margen izquierda de la carretera PM-719 hasta cruzar

a la margen derecha mediante topo entre los P13 y P15.

Més adelante cruza mediante topo la carretera de acceso a Calvia.

La tuberia es de fundicién de 800 mm con 3 ventosas alojadas en sus correspondientes

arquetas.
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La Derivacién n° 4: "Santa Ponga", esta formada por una pieza en T 800-400, PN-25, donde
conecta el tramo V y la tuberia de derivacidon de 400 mm de diametro, previa brida-liso. La
tuberia tiene una longitud de 50 m. y conecta a la arteria de 500 mm. En la conexidon se han

incluido valvulas de mariposa en arqueta en la conduccidn existente de fibrocemento.

Tramo VI.

Tiene una longitud de 1.811,00 metros, iniciandose al final del tramo V mediante cono de
reduccion embridado 800-700 PN 25 y finalizando en la derivacion n® 5, discurriendo el trazado

por la zona de servidumbre de la margen derecha de la carretera PM-719.

La tuberia es de 700 mm con 3 ventosas y 1 desaglie, alojados en sus correspondientes

arquetas.

La derivacion n° 5: "Costa de la Calma", estd formada por una pieza en T 700-500, PN 25
donde conecta el tramo VII y la tuberia de derivaciéon de 500 mm, previa brida-liso. La tuberia
tiene una longitud de 40 m; cruza la carretera PM-719 mediante topo, conectando a la arteria

de 500 mm. segun detalle de los planos. Existen valvulas de mariposa en la arteria existente.

Posteriormente se afiadié la derivacion y el punto de entrega "vertedero".

Tramo VII.

Tiene una longitud de 2.374,5 metros, inicidAndose al final del tramo VI con valvula motorizada
de 600 mm, PN 25 y finalizando en la derivacion n° 6, discurriendo el trazado por la zona de
servidumbre de la margen derecha de la carretera de Palma al Puerto de Andratx, PM-719, por

un terreno accidentado.

En el perfil P24 cruza el acceso al Vertedero Municipal de Calvia. Entre los perfiles P26 al P30,
y P35 al P41, el trazado discurre por la parte trasera de dos muros de contencién de tierras de

arenisca. En el perfil P77 cruza el acceso al rancho La Romana.
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La tuberia es de fundicién ductil de 600 mm de diametro con 4 ventosas alojadas en sus

arquetas correspondientes.

La derivacidon n° 6: "Peguera", esta formada por una pieza en T 600-500 PN 25, donde conecta
el tramo VIII y la tuberia de derivacién de 500 mm previa brida-liso. La tuberia tiene una

longitud de 40 m y conecta a la arteria de 500 m.

Tramo VIII.

Tiene una longitud de 2.328,0 metros iniciandose al final del tramo VII mediante cono de
reduccion embridado 600-500 PN 25, y finalizando en la Estacién de Bombeo, ubicada en el

P74 en las proximidades de la rotonda de acceso a es Capdella.

Entre los P65 y P67, cruza mediante topo la carretera de acceso a es Capdella. La tuberia es
de fundicién ductil de 500 mm de didmetros y tiene 5 ventosas y 1 desagle situados en sus

arquetas correspondientes.

Posteriormente se ha construido una nueva derivacién (7) con un punto de entrega en Peguera

ubicada en la finca Cas Garriguer antes de llegar a la estaciéon de bombeo de Peguera.

Tramo IX.

Este tramo comienza en la Estacidon de Bombeo y finaliza en el depdsito existente en el Coll

Andritxol.

Tiene una longitud de 5.469,4 metros divididos en dos subtramos de diametros 500 y 600 mm
de 1895,8 y 3573,6 metros respectivamente. El primer subtramo, abombado, se inicia en la
Estacion de bombeo y finaliza en el P104, punto alto donde se ha situado una arqueta de rotura
de carga de 4x6x4 metros. En este punto (Coll de S'Alemany) se encuentran el deslinde de los
términos municipales de Calvia y Andratx. A partir del punto mas alto, el agua circula por

gravedad hasta el depdsito existente.
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La tuberia es de fundicion ductil de 500 y 600 mm de diametro y tiene 10 ventosas y 4

desaglies, situados en sus arquetas correspondientes.

La derivacién n© 8 se sitla en el P235 del Tramo IX. Estd formada por una pieza en T 600/500
m PN-25 en la que hay una previsiéon de conexién en el Término Municipal de Andratx para

vehicular agua en sentido Andratx-Palma.

A un lado y otro de esta derivacién se sitlan dos valvulas de mariposa de 600 mm.

Depésito regulador de ses Vinyes.

Situado en cota 125 m, las caracteristicas geométricas son las siguientes:

Dimensiones interiores en planta: 103,40x42,40 compartimentadas en dos mddulos.

e Dimensiones exteriores cimentacién: 106,40x45,40
e Altura ldmina de agua: 5,00 metros.
e Capacidad de almacenamiento: 21.920,80 m3.
Se drena la cimentacidn del depdsito mediante una red de drenes francesas (lamina geotextil

100 gr./m2, tubo de drenaje cercado 160 y piedra picada), en forma de cola de pez.

Los muros y cimentacion son de hormigdén armado. La cimentacién tiene 60 centimetros de

caracter y los muros 50 de espesor.

La cubierta esta constituida por un forjado realizado con viguetas semiresistentes y jacenas
planas que apoyan sobre pilares de hormigén armado. Se alicatar con losetas de alfareria.
Como remate perimetral se dispuso una redoma de piedra artificial de 30 centimetros de

ancho.

Perimetral a los muros y en su parte exterior, se ha construido una acera de baldosa hidraulica

rematada con bordillo de hormigdn vibrocomprimido.

Existe un edificio que alberga una instalacion de recuperacion de energia compuesta por una
turbina hidroeléctrica de 14KVA vy las instalaciones de cloracion y recirculacion de agua

mediante 2+1 bombas de recirculacion Grunfos de unos 5 kW.
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Todo el recinto ocupado por el depdsito y la caseta se cierra perimetralmente por una pared

rematada con una valla rudstica.

Deposito Andratx.

Cota de construccion: cota 133 m.

Capacidad de almacenamiento: 5.000 m3.

Estacion de bombeo Peguera.

Esta ubicada en la cota 27 m

Obra Civil:

La obra civil de la Estacion de Bombeo que alberga las instalaciones consiste en una caseta de
dimensiones en planta 15,80 x 9,00 ml., Con una dependencia para la ubicacion de los equipos
de bombeo y otras dos para los eléctricos; centro de transformacion y cuadro de proteccion y

maniobra.

Las paredes perimetrales estan construidas sobre traviesas de hormigén armado tipo H-2000
de dimensiones 0,70 x 0,50 metros, con fabrica de ladrillo hueco de 0,20 metros, de espesor,
y 3,50m., De altura, con acabado interior enfoscado de CP y pintura al plastico. En los
exteriores se ha dotado de revestimiento de mamposteria de piedra caliza. La cubierta a dos
aguas esta construida sobre el forjado plano a base de tabiques sabuesos sobre los que apoya

la bovedillas plana tipo ceramico.

La caseta dispone de una puerta de dos hojas, de 4 metros de ancho en la zona donde se
ubican los equipos de bombeo y puertas normalizadas tipo GESA en la zona de la instalacion

eléctrica.

Equipos Electromecanicos:
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- El bombeo de Peguera consta de los siguientes equipos: 2 + 1R bombas centrifugas Zeda
Z1-200/150/3 de 298 m3 / h y 104 m de altura de elevacion accionados con un motor ABB de

132 kW alimentado a 380 V.

- Cada motor cuenta con un arrancador estatico y sus correspondientes protecciones.
- Dispone de una bateria de condensadores automatica

- Centro de maniobra y un de transformacion de 15 KV a 400 V de 800 kVA.

- Balon antiariete

Existe un by-pass que permite la circulacién en sentido Andratx - Palma.

SA MARINETA INSTALACIONES DE LLUBI / CONSELL / MURO, CONDUCCION

CONSELL-ESTREMERA Y CONDUCCION DE MARRATXI (MALLORCA)

El sistema de abastecimiento de agua potable de sa Marineta de Llubi / Muro, obra de
emergencia iniciada en 1993 que puede extraer y suministrar un maximo de 28.800 m3 / dia
de agua respetando las paradas del verano segun el nivel de acuifero , comprende las

siguientes instalaciones:

e Captaciones de agua (Llubi):

1. Son Sitges: captacion cercana a la estacién de bombeo-depdsito de son Sitges, con
capacidad de extraccion de 180 m3 / h con 1 electrobomba de 66 kW. El cuadro eléctrico de

BT estd incorporado dentro de la sala eléctrica.

2. Son Mulet I: captacion situada en cercana de la posesién del mismo nombre. Tiene una
capacidad de extraccion de 400 m3 / h con 1 electrobomba de 150 kW. Dispone de un
transformador de 400 kVA, un cuadro eléctrico de BT anexo, con 1 autotransformador de

arranque.
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3. Son Mulet II: 22 captacion situada préxima a la posesidn del mismo nombre. Tiene una
capacidad de extraccion de 180 m3 / h con 1 electrobomba de 75 kW. Dispone del mismo
transformador que la captacion de Son Mulet Y, de cuadro eléctrico de BT anexo y de un control

de arranque por variador de frecuencia.

4. Binifalet: captacién situada préoxima a la posesidn de Binifalet. Tiene una capacidad de
extraccion de 180 m3 / h con 1 electrobomba de 92 kW. Dispone de un transformador de 250

kVA, de cuadro eléctrico de BT anexo y control de arranque para dispositivo triangle- estrella.

5. Ses Lletreres: captacién mas lejana del bombeo son Sitges, esta situada en la carretera de
Llubi en Sineu. Tiene una capacidad de extraccién de 400 m3 / h con 1 electrobomba de 150
kW. Dispone de un transformador de 400 kVA, de cuadro eléctrico de BT anexo y de un control

de arranque por variador de frecuencia.

6. Son Xormes: captacidn, esta situada en parcela préoxima a la conduccién procedente del
pozo de ses Lletresres. Tiene una capacidad de extraccién de 60 m3 / h con 1 electrobomba
de 40 kW. Dispone de un transformador de 100 kVA, de cuadro eléctrico de BT anexo y de un

control de arranque por variador de frecuencia.

El agua extraida de las diferentes captaciones es transferida al depdsito de Son Sitges via 3
conducciones: la primera lleva el agua de las captaciones son Mulet I, son Mulet II y Binifalet,
una segunda proviene directamente del pozo son Sitges a pocos metros del depdsito y la Ultima

proviene de la captacion de ses Lletreres, a través de 2 arquetas intercaladas.

Los 3 primeros pozos (son Mulet I, son Mulet II y Binifalet) conectan sus respectivas
conducciones de extraccion con una arqueta de mezcla situada a escasos metros de la posesion

son Mulet que se comunica con el depdsito de son Sitges con una Unica conduccion.

e Deposito de cabecera de son Sitges (Llubi): situado a cota 62 m, es un depdsito
rectangular semienterrado de 10.000 m3 de capacidad y dos vasos, donde se almacena el

agua de las captaciones. La construccion estd hecha de hormigdén armado.
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e Sistema de cloracion por NaClO de son Sitges (Llubi): El agua introducida en el
depdsito se trata con NaClO con una concentracion de 150 g / L, desde 2 tanques de 1.000 I,

provisto de cubetas de retencidén de fugas, caseta protectora y 2 bombas dosificadoras.

e Sala de bombas de Son Sitges (Llubi): el agua tratada es aspirada directamente del
depdsito de son Sitges mediante 4 conductos conectados directamente a las entradas de 4
bombas impulsoras de 315 kW dotadas cada una de valvulas, retenciones y valvulas
reguladoras de presion. Se dispone de un caudalimetro para medida del agua en direccion
Consell-Palma, de un caudalimetro direccion Muro y 6 valvulas motorizadas, ademas de un

grupo de presion.

También dispone de 2 bombas pequefias de 37 kW por el servicio exclusivo de Maria de la

Salud y Sta. Maria del Cami, cuando no se suministra agua hasta Palma.

e Sala eléctrica de Son Sitges (Llubi): dotada de cuadro de valvulas motorizadas, cuadro
de cloracién, cuadro eléctrico con interruptor general, interruptor de bomba de captacién de
sonido Sitges de 66 kW, bomba 1 de 37 kW, bomba 2 de 37 kW , bombas impulsoras 1, 2, 3y

4 y un variador de frecuencia ABB, que controla el funcionamiento de la bomba nam. 4.

e Centro transformador son Sitges (Llubi): estacion transformadora de 400 V 3 fases y

50 Hz, a base de un transformador de 1.600 kVA.

e Centro transformador son Mulet (Llubi): estacion transformadora de 400 V 3 fases y 50
Hz, a base de un transformador de 400 kVA. Suministra corriente a las captaciones son Mulet

IyIl
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e Centro transformador Binifalet (Llubi): estacién transformadora de 400 V 3 fases y 50

Hz, a base de un transformador de 250 kVA.

e Centro transformador son Xormes (Llubi): estacion transformadora de 400 V 3 fases y

50 Hz, a base de un transformador de 100 kVA.

e Centro transformador ses Lletreres (Llubi): estacion transformadora de 400 V 3 fases

y 50 Hz, a base de un transformador de 400 kVA.

e Centro transformador de la estacion de bombeo de Muro (Muro): estacion

transformadora de 400 V 3 fases y 50 Hz, a base de un transformador de 250 kVA.

¢ CMM num. 15.652 Zona rural A: centro de medida y maniobra que entrega la energia
eléctrica a la red aérea a 15.000 V que va de la estacion de bombeo de Muro hasta la captacién

ses Lletreres. Dispone de un interruptor automatico a 15 kV.

e Red eléctrica de Sa Marineta a 15.000 V: instalacion eléctrica de alta tension a 15 kV,
con circuito tripolar, dotada de interruptor general, seccionadores, interruptores de proteccién
y 6 transformadores reductores de diversa potencia. Dispone también de 3 tramos de linea
subterrdnea de media tension (LSMT) de 720 m (E.B.Muro), 85 m (E.B.Llubi) y 20 m (CT son

Xormes).

e Bombeo de Muro: ubicado a cota 24 m, es un centro de bombeo de agua compuesto de 2
bombas de 132 kW controladas por 1 variador para suministrar agua en direccién Llubi y una

bomba de 55 kW controlada por variador de frecuencia para suministrar agua en direccion
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depdsito de Muro. La instalacién dispone de 4 de valvulas motorizadas y estd conectado a un

transformador de 250 kVA y un cuadro eléctrico de BT anexa a 400 V.

e Deposito de Muro: depdsito semienterrado de regulacion de agua potable de 2.000 m3 a
cota 59 m, de medidas 20 x 20 x 5 m. Esta construido de hormigén armado. La instalacion
estd dotada de sistema de cloracion, recirculacion, cuadro eléctrico, by-pass entrada-salida,
meter de nivel,, toma de muestra, caudalimetro de salida y telecomunicaciéon dupline con el

bombeo de Muro para llenar el depdsito de manera automatica .

e T de Son Carbonell: ubicada al final del camino de son March (Sa Pobla), derivacién con 3

valvulas manuales direccion IDAM Alcudia - Llubi - Depdsito de Son San Joan.

e Punto de entrega de IDAM Alcudia: instalacién hidraulica de unién de la tuberia Llubi-
Muro-son San Juan. Dentro otra arqueta esta instalado el cabezal del caudalimetro de entrega

directa al cliente. Afuera hay un armario rural con el medidor de lectura.

e Deposito de Son San Joan: situado a cota 2 m, es un depdsito semienterrado de regulacion
de agua potable de 4.250 m3, de medidas 34 x 25 x 5 m. Esta construido de hormigén armado.
La instalacion esta dotada de sistema de cloracién, cuadro eléctrico, by-pass entrada-salida,
meter de nivel, toma de muestra, caudalimetro de salida, arqueta de entrada con valvula
manual, filtro y valvula hidraulica de nivel y arqueta de salida con valvula manual, T y cabezal

del caudalimetro.

e Depdésito de Santa Maria del Cami: ubicado en cota 122m, es un depdsito semienterrado
de regulacion de agua potable de 2.000 m3, ubicada en el camino viejo de Muro, a su paso

por la posesidn de son Barca. Es un depdsito de 2 vasos y construido de hormigdn armado, de
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medidas 2 x 17 x 12 x 5 m. Las instalacién estd dotada de 2 bombas de impulsién de 18,5 kW,
sistema de cloracidon, recirculacion con 2 bombas, cuadro eléctrico, sistema de control
automatico local, by-pass entrada-salida, meters de nivel, toma de muestra , valvulas

manuales y motorizadas, caudalimetros, retenciones, filtro y 2 valvulas hidraulicas.

e Punto de entrega de Consell: instalacion hidraulica a cota 140 m, de unidn de la tuberia
Llubi-Consejo con la conduccién de los embalses de Tramuntana de Emaya. En su tramo final
esta dotada de valvula manual de entrada DN 600, T de desagle en el torrente Solleric con
valvula manual DN 300 y 1 grifo de toma de muestra agua. Dentro otra arqueta esta instalado
el cabezal del caudalimetro de entrega directa a EMAYA y una pequefia conduccién que conecta

con la chimenea de equilibrio.

e Punto de entrega de Inca: Siguiendo en direccion a Consell en la misma direccion de flujo
norte-sur, nos encontramos con una segunda derivacion de abastecimiento hacia el nucleo de
Inca. Derivacién con 2 valvulas motorizadas DN-600.

Este tuberia de DN-600 en fundiciéon conecta con la red de abastecimiento de Inca, donde
terceros se encargan de su distribucién y control.

Dispone de armario eléctrico y de control local asi como una microturbina y un panel solar

fotovoltaico que alimenta a unas baterias.

e Punto de entrega de Maria de la Salut: ubicada en cota 143m, en el camino de la
posesion Roqueta (Maria de la Salud), anexa al depodsito municipal Roqueta. Consta de:
ventosa en arqueta, valvula manual, filtro, contador mecanico, retencion, valvula hidraulica en

arqueta, 1 toma de muestras de agua en armario adosado y boya de nivel dentro del depdsito.

e T de Llubi: ubicada en el camino de Can Burguet son Perot (Llubi), derivacion con 3 valvulas

motorizadas direccidon Sta. Maria en DN 600 -Llubi en DN 600 - Punto de Entrega de Maria de
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la Salud en DN 600 y una retencidn direccion Maria de la Salud, construida en DN 600. Dispone
de armario eléctrico y de control local, asi como 2 caudalimetros direccion Sta. Maria y Maria

de la Salud

e T de Consell: ubicada en el camino viejo de Muro (Consell), derivaciéon con 3 valvulas
motorizadas direccién Sta. Maria en DN 800 -Llubi en DN 600 - Punto de Entrega de Consell
en DN 600, dispone de armario eléctrico y de control local asi como 2 caudalimetros direccién

Sta. Maria y Llubi.

Para una mejor regulacién del caudal y presidn esta instalado un by-pass con una regulador
de caudal motorizada y automatizada junto con dos valvulas de seccionamiento, una

motorizada y otra manual.

e T de Santa Maria del Cami: ubicada en el antiguo trazado del ferrocarril Sta. Maria-
Felanitx, proximo al depdsito del mismo nombre, a su Barca y esta dotada de 2 valvulas
motorizadas de DN 600 y valvula manual de entrada del depdsito. Su manipulacion puede ser
automatica desde el armario de control local del depésito. La derivacién tiene conecta con la

arqueta de Sta. Maria- depdsito Sta. Maria-T Consell.

e Arqueta de ruptura de Sta. Maria: arqueta superficial de 200 m3 de capacidad, ubicada
en cota 141 m, en el camino de Coanegra, en la zona de los Cerezos (Santa Maria). Consta de
un cuadro eléctrico de BT, armario de control local, 3 valvulas motorizadas DN 800 y 2 ventosas

en arqueta anexa, boyas de alarma Hay y alarma Lo y 1 metro de nivel.

e T de Marraxi: ubicada cerca de la carretera Sta. Maria-Bunyola, proxima a la zona de
captacion de s'Estremera, estd dotada de 1 valvula motorizada de DN 800 en arqueta y de un

caudalimetro en otra arqueta. Su manipulacion puede ser automatica desde el armario de
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control local situado cerca de la T. La derivacion tiene la distribucidon Estremera en DN 1000 -

Marratxi en DN 500 - arqueta de Sta. Maria en DN 800.

e Conduccion de Marratxi: conduccidn construida en fusa ddctil de DN 500 y tipo K-9 desde
la T de Marratxi hasta la antigua carretera Palma-Inca Ma-13A, recorre diversos camino rural
(camino de los Establecidos, camino de Montafa, etc .) hasta llegar a las urbanizaciones de
Marratxi de son Daviu, se algarrobos, son Ramonell y posteriores a un lado y otro de la avenida
Antoni Maura. Asi, se configuran a lo largo del recorrido 4 T con los respectivos puntos de

entrega y contador hidraulico: 1-Planera, 2-Garrovers, 3-son Ramonell y 4-Antonio Maura.

e Conduccidn Llubi - Consell: conduccion construida en fusa ductil de DN 600 y tipo K-9
desde la estacién de bombeo de son Sitges (Llubi) hasta el punto de entrega de Consell. Su
implantacion transcurre por son Sitges, afueras de Llubi, camino de Tiraset, camino viejo de
Muro, son Amer, Binigual, son Mas y atravesando la autopista Palma-Inca, y llega al PE de

Consell.

e Conduccion T de Consell - Estremera (Bunyola): conduccién construida en fusa ddctil
de DN 800 y tipo K-9 desde la T de Cosell hasta la T de Marratxi. Su implantacién transcurre
por el camino viejo de Muro, son Barca, Santa Maria, camino de Coanegra, can Miquelot,

carretera Sta. Maria- Bunyola hasta la T de Marratxi.

e Conduccion T de Llubi - Maria de la Salud: conduccién construida en fusa ductil de DN
600 y tipo K-9 desde la T de Llubi hasta el punto de entrega de Maria de la Salud. Su
implantacion transcurre por el camino de Son Perot (Llubi), son Fiol, son Matet, son Niell,

camino de Roqueta y llega al PE de Maria.
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e Conduccion Llubi - Bombeo de Muro - depodsito de Son San Juan: conduccién
construida en fundicion ddctil de DN 600 y tipo K-9 desde la estacion de bombeo de son Sitges
(Llubi) hasta la T de Son Carbonell. Desde la T hasta el depodsito esta instalada en PRVF DN
500. Su implantacidon transcurre por Son Sitges, son Mulet, Binifalet, fuera vila de Muro,
bombeo de Muro, torrente de Vinagrella, camino de Son March, son Carbonell, carretera sa

Pobla - can Picafort, son San Juan y llega al depésito.

e Punto de entrega de Font de son Sant Joan (FUSOSA): consta de caudalimetro
magnético de medida y meter dentro de una caseta rural, adosada a la pared de la nave de

FUSOSA.

e Conduccion Bombeo de Muro - Depdésito de Muro: conduccién construida en fusa ductil
de DN 250 y tipo K-9 desde la estaciéon de bombeo de son Sitges (Llubi) hasta el depdsito
regulador de Muro. Su implantacion transcurre por bombeo de Muro, camino del Porrassar,

fuera villa de Muro, camino comudn de can Palo, calle Maria y Josep y llega al depdsito.

e Punto de entrega de Muro: instalacion muy cercana al depésito, a escasos 30 m dispone

de contador mecanico en arqueta, situado en la zona del antiguo matadero de la ciudad.

e Deposito de Maria de la Salud: es un depdsito de 6.000 m3, en el camino de la posesion
Roqueta, anexa al depdsito municipal Roqueta. Este esta conectado con el deposito municipal

y también dispone de una salida hacia Petra, que en un futuro se alargara hasta Manacor.

e Punto de entrega de Ariany: Siguiendo en direccidon a Manacor en la misma direccion de

flujo hacia el sur, nos encontramos con una derivacion a Ariany. Este tuberia de DN-600 en
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fundicion conecta con el deposito de abastecimiento de Ariany, donde terceros se encargan de

su distribucion y control.

Dispone de armario eléctrico y de control local.

e Depoésito de Petra: Depdsito semienterrado de regulacion de agua potable de 2.000 m3,
gue se conecta con las instalaciones municipales. Esta construido de hormigén armado. La
instalacion esta dotada de sistema de cloracién, recirculacién, cuadro eléctrico, by-pass

entrada-salida, meter de nivel, toma de muestra, caudalimetro de salida y telecomunicacién

dupline para llenar el depdsito de manera automatica
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